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GLOSARIO

ACPC: Asamblea Cantonal de Participacién Ciudadana

ALC: Asamblea Local Ciudadana

COOTAD: Cédigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacion

CPCCS: Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social

COPFP: Cddigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas.

CVC: Comité de Vigilancia Cantonal

DPE: Defensoria del Pueblo de Ecuador

GAD: Gobierno Autdnomo Descentralizado

LOCPCCS: Ley Organica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social.

LOTAIP: Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

LOPC: Ley Orgdnica de Participacién Ciudadana

PDOT: Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial

POA: Plan Operativo Anual
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La gestion del gobierno local se construye desde lo colectivo y encuentra su mayor for-
taleza en el didlogo permanente con la ciudadania. Gobernar implica recorrer un camino
de doble via, en el que la administracion escucha, responde y actia de manera corres-
ponsable frente a las necesidades, aspiraciones y propuestas de los distintos actores so-
ciales, gremios, barrios, organizaciones y ciudadanos.

La rendicién de cuentas es un proceso deliberativo que exige una mayor participacion
ciudadana. Bajo este enfoque, la sociedad no solo cuestiona, sino que debe también pro-
poner y aportar criterios, plantear demandas y verificar que la institucién disponga de
la informacion con respaldos accesibles. Asimismo, el uso de herramientas tecnolégicas
debe facilitar la apertura de datos de interés colectivo.

En nuestra administracion, la participacién ciudadana constituye un pilar estratégico
para fortalecer la democracia local y consolidar una gestidn cercana, abierta y eficiente.
Este compromiso se sustenta en principios como la transparencia, la innovacién y la ren-
dicidon de cuentas, herramientas esenciales para generar confianza y sentido de perte-
nencia de la colectividad.

Mi reconocimiento a todas las personas, instituciones, gremios y colectivos que, con
compromiso y responsabilidad, fueron parte de un proceso claro, participativo y transpa-
rente, permitiendo fortalecer el vinculo ciudadania y administracion municipal. También,
exteriorizo mi profundo agradecimiento a la Cooperacidon Alemana GIZ y al equipo del
programa Sincero Il por su valioso acompanamiento y la confianza depositada en el tra-
bajo y las iniciativas impulsadas desde esta municipalidad.

Nuestro compromiso continuard en la linea de garantizar la mejora continua y la sosteni-
bilidad de las metodologias y herramientas tecnolégicas construidas de manera partici-
pativa. Con este importante aporte, Latacunga se consolida como un referente nacional
en gobernanza participativa e innovacion para la gestién publica de los gobiernos auté-
nomos descentralizados del Ecuador.

El trabajo desarrollado reafirma nuestra responsabilidad y deber ético con la ciudadania,
permitiendo informar de manera clara, ordenada y oportuna sobre la gestion y los resul-
tados alcanzados en cada una de las fases del proceso.

Latacunga avanza hacia un futuro de transformaciones profundas e irreversibles, que
mejora la calidad de los servicios publicos, cultiva la confianza en los ciudadanos y pro-
mueve una participacién informada y responsable.

Junto a su gente, Latacunga crece.

Dh. Fobnecio \7’[/@%@2@ yc'm,e'/wf

Alcalde del cantdn Latacunga



1. Introduccion



La presente propuesta metodoldgica fue
construida en el marco de un proyecto
implementado por el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de Latacunga,
con el apoyo de la Cooperacién Alemana
GlZ, orientado al fortalecimiento de la
rendicidon de cuentas a nivel local. A partir
de la experiencia de Latacunga, se desa-
rroll6 una propuesta piloto para actua-
lizar y ajustar el proceso de rendicién de
cuentas del GAD Municipal, con especial
atencion a los aspectos en los que la im-
plementacién del mecanismo no produce
el efecto deseado en términos de su efec-
tividad para articular a las instituciones
con la ciudadania.

El proceso de cocreacion de esta meto-
dologia estuvo a cargo de la Universidad
Técnica Particular de Loja (UTPL), en coor-
dinacién con el GADM Latacunga y la Coo-
peracion Alemana GIZ. Contd, ademas, con
la revision del Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social (CPCCS) y con
talleres de cocreacion e identificacion de
necesidades desarrollados junto a la so-
ciedad civil de Latacunga.

Como paso previo a la elaboracidon de
esta propuesta, se realizd un diagndstico
centrado en el cantén Latacunga que, sin
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embargo, evidencié problematicas re-
currentes en distintos GAD municipales
del pais. El diagndstico identificd tanto
aspectos procedimentales de la gestidn
institucional en general como aspectos es-
pecificos de la implementacion de la ren-
dicion de cuentas, con miras a ajustarla
sobre la base de la normativa vigente en
materia de rendicion de cuentas, partici-
pacion y control ciudadano, transparencia,
entidades desconcentradas y acceso a la
informacidén publica, ademas de identificar
las capacidades institucionales disponibles
en el GAD.

Para ello, se evaluaron el cumplimiento, la
calidad y la participacion ciudadana en el
proceso, asi como las capacidades técnicas
de los actores clave involucrados, mediante
un enfoque no solo procedimental sino
participativo, con la implicacién directa
de actores gubernamentales y societales.
Como resultado, el diagndstico trianguld
la produccion académica sobre rendicion
de cuentas en Ecuador, los talleres de
diagndstico participativo y entrevistas con
nueve actores clave, para identificar los
asuntos que requieren ajuste en la imple-
mentacidon del procedimiento. Si bien la
metodologia responde a las necesidades
y capacidades institucionales del GADM



Latacunga, su estructura, criterios y proce-
dimientos pueden adaptarse y servir como
referente para otros Gobiernos Auténomos
Descentralizados que busquen fortalecer
sus procesos de rendicidn de cuentas en
concordancia con la normativa vigente vy
sus propios contextos institucionales.

Esta propuesta metodoldgica no reemplaza
el marco normativo vigente en materia de
rendicidon de cuentas ya que el ente rector
es el Consejo de Participaciéon Ciudadana
y Control Social (CPCCS), sino que se cons-
truye sobre su base y lo complementa:
retoma y precisa lo ya establecido en el
Reglamento de Rendicién de Cuentas y en
la Guia Metodolégica de GAD y Ciudadania

del CPCCS, e introduce ajustes especificos
alli donde el diagndstico identificé brechas
de efectividad en su implementacion. A lo
largo del documento se sefala, en cada
fase y herramienta, cuando se trata de un
procedimiento ya normado y cuando de un
ajuste propuesto por esta metodologia.

Con la finalidad de contextualizar esta pro-
puesta y recogiendo las recomendaciones
del proceso diagndstico realizado previa-
mente, sigue una tabla donde se establecen
las necesidades especificas identificadas en
la gestidn institucional, en términos gene-
rales y estructurales de la politica publica;
asi como sobre cada asunto del proceso de
rendicion de cuentas del GADM Latacunga.
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Tabla 1 Necesidades del GAD en funcidn de las fases de la rendicidn de cuentas

Fase Descripcion Necesidades

- Armonizar las ordenanzas del GAD sobre asuntos de participa-
cion ciudadana, procurando desarrollar y converger el Sistema
de Participacién Ciudadana con instancias, espacios y mecanis-
mos creados en su propia normativa, resolviendo riesgos de
duplicidad funcional de espacios.

- Conferir soporte a la ALC respecto de sus procesos normativos,
conformacién y representacion en el marco del proceso de

e rendicion de cuentas.
Gestion institucional del

GAD. - Fortalecer la institucionalidad municipal, especialmente de la
Unidad de Participacién Ciudadana y Control Social en el proce-
so de rendicién de cuentas.

- Establecer indicadores de participacion dentro de la planifica-
cion institucional del GAD y desarrollar procesos de levanta-
miento y seguimiento de su implementacion.

- Desarrollar metodologias participativas para incentivar la parti-
cipacion de la ciudadania en la gestién del GAD.

- Desarrollar procesos de formacién con la ciudadania sobre la
Planificacién y facilita- gestion técnica del GAD y los mecanismos de participacion que

2. cion del proceso desde la ofrece.

Asamblea local. - Establecer una metodologia para la agregacion de demandas
entre ALC del nivel parroquial y cantonal.

- Establecer una metodologia para la evaluacidn ciudadana,
donde el GAD acuerde con la ALC los ejes de las mesas te-
maticas, la evaluacién de la gestién institucional y el proceso
deliberativo en ellas.

Evaluacidn de la gestidon
3. y elaboracién del Infor-
me Institucional.

Deliberacion publica y
4, evaluacién ciudadana del
Informe Institucional.

- Desarrollar herramientas de priorizacidn y agregacion de las
sugerencias ciudadanas en la planificacidn institucional.

- Establecer mecanismos de seguimiento mediante una platafor-
ma virtual y reportes de cumplimiento periddicos y en formato
de datos abiertos.

Incorporacién de la
opinién ciudadana,
retroalimentacion y

seguimiento. - Propiciar encuentros de buenas practicas de participacion ciu-

dadana municipal con actores societales.

Fuente: Elaboracidn propia para el “Diagnéstico de la Rendicion de Cuentas y Propuesta Metodoldgica del Proceso de Rendicidn de Cuentas
a Nivel Local”.
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Sobre estas necesidades, se ha planteado
los siguientes objetivos especificos que
guiardn esta propuesta metodoldgica:

e |dentificar los asuntos posibles de
ajuste normativo municipal, donde se
eviten riesgos de duplicidad funcional
entre la asamblea local y otros espa-
cios en la aplicacion de los mecanismos
participativos y que se articulen los sis-
temas de participacién y de proteccién
ciudadana del GAD municipal.

e Fortalecer la institucionalidad mu-
nicipal, especialmente de la Unidad
de Participacién Ciudadana y Control
Social en el proceso de rendicion de
cuentas.

e Establecer indicadores de gestion
municipal para: (i) medir la parti-
cipacién ciudadana en la rendicion
de cuentas, (ii) para incorporar los
aportes realizados en la rendicién de
cuentas en la gestion institucional y
(iii) para realizar seguimiento.

e Ajustar el procedimiento metodolé-
gico de la rendicién de cuentas para
que facilite la participacién, articula-
cién e incidencia ciudadana en la ges-
tién municipal.

e I|dentificar los contenidos para desa-
rrollar procesos formativos desde el
GAD con la ciudadania, respecto de la
gestion institucional.

e Identificar los contenidos y procedi-
mientos que deberan articularse con
procesos digitales, utilizando la plata-
forma de participacion ciudadana di-
gital y el portal de datos abiertos.*

Para conseguirlo, se ha tomado como base
el procedimiento metodoldgico de cuatro
fases establecido en el reglamento de ren-
dicion de cuentas, asi como el marco nor-
mativo propio del GADM Latacunga.

En primer lugar, se espera que el marco
normativo local sea ajustado de manera
gue se resuelva el riesgo de duplicidad
funcional en las instancias de represen-
tacion ciudadana en la aplicacidon de los
mecanismos participativos. En el caso del
mecanismo de rendicidén de cuentas es ne-
cesario que se mantenga claro el rol de la
asamblea local o el organismo que en cada
gobierno auténomo descentralizado se es-
tablezca como maxima instancia de partici-
pacion’ segun el Art. 238 del COOTAD?, y
de esta manera evitar cualquier riesgo de
duplicidad funcional con otros actores de
participacién y garantizando la autonomia
de la ciudadania, a través de la asam-
blea local para elegir sus representantes
al Equipo Técnico Mixto de rendicién de
cuentas, cumpliendo con el marco norma-
tivo vigente, sin que dicha representacion
esté sujeta a instancias de coordinacién in-
termedias o sobrepuestas para ejecutar el
mecanismo en cuestion.

TEl GADM Latacunga cuenta con su propio portal de datos abiertos, “Data Mashca” y se encuentra
estructurando su plataforma de participacion ciudadana digital “Tu Voz Cuenta”. En el caso de GAD
gue no tengan sus propias plataformas, se pueden utilizar el Portal Nacional de Datos Abiertos y la
Plataforma Nacional de Participacion Ciudadana Digital - ParticipakEC

2 En el caso de Latacunga, la Asamblea Cantonal de Participacion Ciudadana

3 El'Art. 238 del COOTAD identifica la asamblea ciudadana o el organismo que en cada gobierno
auténomo descentralizado se establezca como mdxima instancia de participacion.
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Igualmente, sera preciso revisar la posibi-
lidad de apoyo en la dotacion de capaci-
dades y recursos a la asamblea local, como
apoyo para desplazarse en territorio, con-
vocar y desarrollar asambleas cantonales
para realizar su estatuto, participar de los
momentos de la rendicion de cuentas, ase-
soria juridica para el desarrollo de su marco
normativo para que estructuren su propio
Estatuto de funcionamiento y que poten-
cien sus capacidades para desarrollar una
agenda territorial pertinente y sustantiva.

También, serd preciso que se articulen las
ordenanzas relativas a la participacion con
la finalidad de establecer un unico cuerpo
normativo que consolide los mecanismos y
establezca estrategias para trascender de
la descripcion del funcionamiento de los
mecanismos del sistema de participacion,
hacia la implementacion de légicas de ar-
ticulacién entre mecanismos, su aplicacion
y seguimiento en el marco de un sistema
articulado y dindmico que pudiese articu-
larse con el Sistema de Proteccién de De-
rechos local. Finalmente, respecto de lo
normativo, es preciso que esta metodo-
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logia desarrollada especificamente para las
necesidades del GAD sea institucionalizada
a través de una ordenanza, donde se esta-
blezca la posibilidad de mejora continua,
conforme el modelo propuesto.

En cuanto al ambito digital, se sugiere que
se genere una Ordenanza de Transforma-
cion Digital cantonal, con la finalidad de
institucionalizar mecanismos de publi-
cacion de informacion periddica incluso
en formato de datos abiertos, pero que
también permita la retroalimentacion ciu-
dadana de lo informado, asi como la facili-
tacion de conjuntos de datos respecto a la
implementacién de asuntos participativos.

Si bien, la reforma normativa y la formu-
lacion administrativa de la gestiéon no son
objeto de esta propuesta, sobre la base del
diagndstico del mecanismo de rendicidn
de cuentas se identifica que es preciso una
normativa mas clara y robusta para apro-
vechar adecuadamente las potencialidades
que ofrece el mecanismo de rendicién de
cuentas y otros mecanismos participativos
en la relacién Estado—sociedad.
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La propuesta metodoldgica que se esboza
en lo subsiguiente plantea la implemen-
tacion de la rendicién de cuentas en cinco
fases procedimentales donde se ejecute
una fase adicional a las establecidas por el
CPCCS, que se desarrollaria durante el pe-
riodo no activo de la rendicidon de cuentas,
con la finalidad de que se generen ciclos
virtuosos de mejora-aprendizaje en la po-
litica publica, evaluando y mejorando la
implementacién del mecanismo en cada
nueva rendicidén de cuentas.

Con el proceso de rendicidon de cuentas de
cuatro fases mandatorio desde el CPCCS se
identifica que en términos generales existe
una implementacion formal, sin embargo,
el GADM Latacunga, al igual que el 80% de
entidades gubernamentales® que cumplen
con esta obligacién, se encuentra en un
momento de inercia institucional donde la
aplicacion del procedimiento de rendicién
de cuentas, especialmente en lo referente
a los espacios deliberativos, no consigue
fortalecer el vinculo Estado-sociedad, sino
que se trata de una interaccidon puntual
y desencajada del resto de mecanismos
participativos, desaprovechando este me-
canismo para el fortalecimiento de los ob-
jetivos de mediano y largo plazo del GAD y
de las organizaciones sociales.

llustracidon 1 Propuesta metodoldgica de rendi-
cion de cuentas

5. Ajuste institucional

4. Retroalimentacion y
seguimiento

3. Deliberacion publica

2. Preparacion del
informe y la deliberacion

1. Planificacion y
facilitacion del proceso

Fuente: Elaboracién propia para el “Diagndstico de la Rendicion
de Cuentas y Propuesta Metodoldgica del Proceso de Rendicidn
de Cuentas a Nivel Local”.

El GADM Latacunga ha reconocido que el
cumplimiento de la rendicion de cuentas
en términos formales es necesario y se
realiza, pero no es suficiente para el forta-
lecimiento del vinculo institucional con la
ciudadania. Por tanto, se ha emprendido
el camino para incorporar innovaciones
en el procedimiento metodoldgico de ren-
dicion de cuentas, constituyéndose en el
primer GAD del Ecuador en mejora sus-
tantivamente y fortalecer la aplicacion de
la rendicion de cuentas a nivel cantonal,
procurando transcender del cumplimento
formal hacia el fortalecimiento de su rela-
cién con la ciudadania y revalorizando este
mecanismo democratico.

4Dato promedio de cumplimiento de la rendicion de cuentas a nivel nacional de los Ultimos cinco

periodos, conforme se indica en los Informes de cumplimiento de rendicidn de cuentas emitidos
para cada periodo fiscal por el CPCCS. https://www.cpccs.gob.ec/participacion-ciudadana-y-
control-social/rendicion-de-cuentas/informe-de-rendicion-de-cuentas/
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Como resultado, el objetivo de la metodo-
logia propuesta a continuaciéon se enfoca
en mover a la rendicién de cuentas de un
proceso hacia un ciclo de mejora continua,
donde la entrega del informe y del Plan de
Trabajo a la ciudadania no sean los pasos fi-
nales, sino que sean el punto de partida para
el siguiente proceso de rendicidén de cuentas.
Para ello, la ejecucion de una fase adicional
le permitird al GAD cumplir dos objetivos si-
multdneamente:

a) articular coherentemente acciones con la
asamblea local y la ciudadania en general,
fortaleciendo sus vinculos mutuos, informar
los acuerdos obtenidos, sus avances y sus
efectos, motivando la participacidn en la ges-
tion institucional en términos mas amplios
que la aplicacién de un Unico mecanismo vy
b) generar una cultura administrativa com-
prometida con la medicién, innovacién vy
fomento de los mecanismos participativos,
incentivando la incidencia ciudadana en el
desarrollo de politicas municipales.

Esto, sin embargo, no significa que las
cuatro fases del procedimiento regular de
la rendicion de cuentas permanezcan in-
mutables, también en ellas se generarian
ciertos ajustes para fortalecer las relaciones
Estado-sociedad. Si bien en lo subsiguiente
se sintetiza la aplicacion metodoldgica pro-
puesta, es preciso indicar que se sustenta
en las Guias Especializadas de Rendicién
de Cuentas y el reglamento de rendicion de
cuentas vigentes del CPCCS®, fortaleciendo
los aspectos que dificultan la implementa-
cion como: continuidad institucional, coor-
dinacién interna, capacitacién institucional,

recursos financieros para participacion vy
mejora de la gestién digital y tecnoldgica.

También es importante considerar un pro-
ceso formativo con la ciudadania sobre
rendicién de cuentas y temas relacionados,
para fortalecer el conocimiento ciudadano
acerca de las temdticas y permitir una
mayor participacién ciudadana.

Actualmente, la plataforma de formacion
EduCPCCS ofrece cursos virtuales asincro-
nicos sobre tematicas como politicas pu-
blicas, participacién y desarrollo; estado
abierto y ciudadania digital; derechos de
participaciéon, mujer y poder ciudadano;
espacios, instancias y mecanismos de par-
ticipacion; y rendicion de cuentas, entre
otras. Estos cursos son gratuitos y estdn
abiertos a cualquier persona.

Para quienes no tengan acceso o facilidad
con herramientas informaticas, el CPCCS
ofrece también estos mismos cursos de
manera presencial y gratuita solo se re-
quiere presentar una solicitud directa a la
institucidn para que se designe al delegado
o delegada provincial correspondiente.

Por otra parte, en esta etapa formativa
resulta fundamental fortalecer las capa-
cidades de la ciudadania para el uso de
plataformas digitales de participacién ciuda-
dana vy de datos abiertos, como mecanismos
que facilitan la interaccion entre el Estado y
la poblacién durante el proceso de rendi-
cién de cuentas. Estas herramientas contri-
buyen a promover una participacion mas
informada, inclusiva, transparente y perma-

5 Guia del GAD: https://www.cpccs.gob.ec/wp-content/uploads/2017/03/GAD.pdf
Guia de ciudadania: https://www.cpccs.gob.ec/wp-content/uploads/2017/03/CIUDADANIA.pdf
Reglamento: https://www.cpccs.gob.ec/wp-content/uploads/2021/03/RESOLUCION-No.-CPCCS-

PLE-SG-069-2021-476.pdf
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nente, al facilitar el acceso a la informacién
publica, la interaccién con las instituciones y
el seguimiento de la gestidn publica.

En este contexto, se recomienda incorporar
un modulo de capacitacién sobre el uso de
herramientas como la plataforma nacional
de participacion ciudadana digital “Partici-
paEC®” o, segun corresponda, la plataforma
de participacién ciudadana implementada
por el respectivo GAD. En el caso de Parti-
cipaEC, la capacitacion podrd ser impartida
por el propio GAD, utilizando los manuales
y videos tutoriales disponibles en la pla-
taforma, o con el apoyo del Ministerio de
Infraestructura y Telecomunicaciones, en-
tidad responsable de su administracion.

De manera complementaria, se reco-
mienda incluir una capacitacion sobre el
uso de los portales de datos abiertos, to-
mando como referencia el Portal de Datos
Abiertos del GAD Municipal de Latacunga,
Data Mashca’. A través de este proceso
formativo, la ciudadania podra desarro-
llar competencias para acceder, consultar,
descargar, visualizar, interpretar y reutilizar
la informacién publica disponible en for-
matos abiertos, fortaleciendo su capacidad
para utilizar evidencia en los procesos de
participacién ciudadana, control social vy
rendicién de cuentas.

En aquellos casos en que el GAD no dis-
ponga de un portal institucional de datos
abiertos, se recomienda utilizar el Portal
Nacional de Datos Abiertos del Ecuador®
como mecanismo para la publicacién y di-
fusién de informacion relacionada con la

¢ participaec.gobiernoelectronico.gob.ec
7 https://datosabiertos.latacunga.cob.ec/
8https://datosabiertos.gob.ec/
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gestion institucional y el proceso de ren-
dicion de cuentas. En este caso, el GAD
podra desarrollar procesos de capacita-
cion dirigidos a la ciudadania sobre el uso
de esta plataforma, de manera auténoma
o con el apoyo del Ministerio de Infraes-
tructura y Telecomunicaciones, entidad
rectora en materia de gobierno digital y
datos abiertos.

La incorporacién de estos contenidos en el
proceso formativo permitird fortalecer las
capacidades de la ciudadania para acceder,
analizar e interpretar informacién publica
con base en evidencia; formular propuestas
y recomendaciones sustentadas en datos
oficiales; realizar seguimiento a la ejecucion
de planes, programas, proyectos y presu-
puestos; y ejercer un control social mas in-
formado y efectivo. Asimismo, contribuira a
promover una cultura de transparencia, re-
utilizacion de la informacién publica, inno-
vacién civica y toma de decisiones basada
en evidencia, en concordancia con los prin-
cipios del Gobierno Abierto.

La integracion de plataformas digitales de
participacién ciudadana y de datos abiertos
permitird que la ciudadania no solo co-
nozca los mecanismos de participacion
existentes, sino que también desarrolle las
competencias necesarias para utilizarlos
de manera efectiva en consultas publicas,
formulacion de propuestas, seguimiento a
la gestion institucional, procesos de rendi-
cion de cuentas y otros espacios de didlogo
e incidencia en la gestion publica local.



En el marco de la rendicién de cuentas, las
plataformas digitales de participacion ciu-
dadana constituyen un mecanismo com-
plementario a los espacios presenciales,
ya que amplian la cobertura, facilitan el
acceso y fortalecen la participaciéon efec-
tiva de la ciudadania durante las distintas
fases del proceso. A través de estas he-
rramientas, la ciudadania podra presentar
aportes y recomendaciones, participar
en consultas previas para la definiciéon de
temas de interés, responder encuestas de
priorizacion, formular preguntas para la
deliberacion publica, intervenir en espa-
cios virtuales habilitados y realizar segui-
miento a los compromisos asumidos por el
GAD como resultado del proceso de rendi-
cion de cuentas.

Adicionalmente, estas plataformas faci-
litan el registro, la sistematizacion y la
trazabilidad de los aportes ciudadanos, for-
taleciendo la transparencia, la retroalimen-
tacion y la mejora continua de la gestion
publica. Asimismo, complementan los me-
canismos presenciales al ampliar las opor-
tunidades de participacion para personas
qgue, por razones geograficas, laborales, de
movilidad, discapacidad o disponibilidad
de tiempo, no pueden asistir a los espacios
de deliberacién, contribuyendo asi a una
participacion mas inclusiva, equitativa y
representativa de la diversidad de la po-
blacidn del territorio.

Segun lo expuesto, la presente metodo-
logia incorpora ajustes en las diferentes
fases del proceso de rendicion de cuentas.
Mas adelante presentamos los ajustes in-
corporados en cada una de ellas, que se
encuentran descritos a detalle con sus
momentos y pasos especificos a cumplir
detallados en la Tabla 3.

llustracion 2 Fase 1 del proceso de rendicion de cuentas

Fase 1. Planificacidon y
facilitacion del proceso

( Organizacion del proceso.(*)

Consulta Ciudadana.

rinda cuentas al GAD.

Organizar el Equipo Técnico
Mixto.

NI U N2 N

( Entrega de los temas para que

*Se anexa un momento de formacion con la ciudadania
dentro de este punto.

Fuente: Elaboracién propia para el “Diagndstico de la Ren-
diciéon de Cuentas y Propuesta Metodolégica del Proceso
de Rendicién de Cuentas a Nivel Local”. 2025

En la Fase 2, denominada Evaluacién de la
gestion y elaboracion del Informe de Ren-
dicion de Cuentas, el ajuste metodoldgico
corresponderd a la creacién de un mo-
mento simultaneo a la evaluacidn institu-
cional que se denomine “Preparacién de la
deliberacion publica”, siguiendo las indica-
ciones de la Guia de Rendicion de Cuentas,
en su Art. 13 “Evaluacidn de gestién y ela-
boracion del informe institucional”. En
este momento se propone la aplicacidon de
una metodologia para acordar de manera
mutua la evaluacién ciudadana a través de
las mesas tematicas.

En consecuencia, la Fase 2 se compondra
de los siguientes momentos: 2.1.1. autoe-
valuacion de la gestion institucional; 2.1.2.
Preparacion de la deliberacidn publica; 2.2.
Llenado del formulario del CPCCS y elabora-
cién del informe narrativo 2.3. Aprobacién
del informe por el GAD; 2.4. Entrega y difu-
sién previa del informe narrativo y formu-
lario a la ALC.
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llustracion 3 Fase 2 del proceso de rendicion de cuentas

Fase 2. Evaluacion de la gestidon y
elaboracion del Informe de
Rendicion de Cuentas

4 Autoevaluacién de la gestion )
institucional.
Preparacion de la deliberacién
\_ publica.(*) Y,
/~  Llenado del formulario del )
CPCCS vy elaboracién del

informe narrativo.

Aprobacion del informe por el
GAD.

N\ v
( Entrega y difusién previa del j

informe narrativo y formulario
ala ALC.

*Se anexa la metodologia de evaluacion en las mesas
temdticas

Fuente: Elaboracidn propia para el “Diagndstico de la Ren-
diciéon de Cuentas y Propuesta Metodoldgica del Proceso
de Rendicion de Cuentas a Nivel Local”. 2025

En la Fase 3, denominada Deliberacién pu-
blica y Evaluacion Ciudadana del Informe
de Rendicidon de Cuentas, se identifica que
el flujograma propuesto por el CPCCS° de
los momentos se puede mejorar, por lo
que se reorganiza su ejecucion, lo cual no
afecta el cumplimiento del GAD en la ren-
dicién de cuentas frente al CPCCS y me-
jora sustancialmente la gestiéon local del
proceso. Ademas, en el sexto paso del mo-
mento “Deliberacidn publica y evaluacién
ciudadana” se propone una herramienta
de procesamiento de conclusiones ciuda-
danas. Esto le permitira al GAD contar con
una herramienta de trazabilidad para co-
nocer si fueron derivadas a la gestién ins-
titucional del POA del siguiente periodo o

fueron atendidas mediante otros meca-
nismos de participacion y control social
aplicables al GAD.

En consecuencia, la Fase 3 se compondra de
los siguientes momentos: 3.1. Convocatoria
a la deliberacion publica; 3.2. Evaluacion in-
terna de la ALC del Informe de Rendicién de
Cuentas; 3.3. Deliberacién publica y evalua-
cién ciudadana (en ocho pasos™?).

llustracion 4 Fase 3 del proceso de rendicion de cuentas

Fase 3. Deliberacion publica y

Evaluacion Ciudadana del Informe
de Rendicion de Cuentas

Convocatoria a la deliberacion
publica.
Evaluacion interna de la ALC del
Informe de Rendicién de Cuentas.

*Se anexa la herramienta de procesamiento de conclusiones.

Deliberacién publicay
evaluacion ciudadana.(*)

Fuente: Elaboracién propia para el “Diagndstico de la Ren-
dicion de Cuentas y Propuesta Metodoldgica del Proceso
de Rendicion de Cuentas a Nivel Local”. 2025

En la fase 4, denominada Incorporacién de
la opinién ciudadana, retroalimentacién vy
seguimiento, se observa que no existe re-
troalimentacion, ni monitoreo al cumpli-
miento del Plan de Trabajo por parte del
GAD, del CPCCS, ni de la ALC, por lo que
resulta difusa la trazabilidad de su cumpli-
miento. Para solventar este particular, se
esbozara un mecanismo de seguimiento
virtual del Plan de Trabajo que podria ser
ejecutado en el marco del Plan de Accién
de Gobierno Abierto Latacunga 2025-2027,
en su compromiso 2: “Tu voz cuenta: pla-

° El flujograma propuesto por el CPCCS corresponde a: 1) Difusion previa del Informe de Rendicion de
Cuentas; 2) La Asamblea Ciudadana Local evalua el informe de Rendicion de Cuentas: 3) Convocatoria
a la deliberacion publica y evaluacion ciudadana; 4) Deliberacion publica y evaluacion ciudadana.

10 Disponible en la Tabla 7 Agenda metodoldgica para la evaluacion ciudadana
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taforma de participacién ciudadana digital
Latacunga". De igual manera, para solventar
el asunto de la retroalimentacién a la imple-
mentacidon del mecanismo, se sugiere que,
luego del cierre del proceso de rendicion de
cuentas, se realice un evento denominado
“Intercambio Cantonal de Buenas Practicas
Participativas” para identificar los asuntos a
perfeccionar en la relacién Estado-sociedad.
Este intercambio procuraria desarrollarse,
inicialmente, sobre el mecanismo de rendi-
cion de cuentas, pero podria aplicarse para
otros mecanismos participativos, como el
presupuesto participativo.

Por tanto, la Fase 4 se compondrd de cuatro
momentos: 4.1. Plan de Trabajo, 4.2. En-
trega del Informe de Rendicidn de Cuentas
al CPCCS, 4.3. Monitoreo digital del cumpli-
miento del proceso; 4.4 Intercambio Can-
tonal de Buenas Practicas Participativas.

llustracion 5 Fase 4 del proceso de rendicion de cuentas

Fase 4. Incorporacion de la opinién

ciudadana, retroalimentacion

y seguimiento
Entrega del Informe de Rendicidn
de Cuentas al CPCCS.
Monitoreo digital del cumpli-
miento del proceso.(*)
Intercambio Cantonal de Buenas
Practicas Participativas.(*)

* Se anexa el mecanismo de seguimiento virtual y el inter-
cambio cantonal de Buenas Practicas Participativas.

Plan de Trabajo. )

Fuente: Elaboracién propia para el “Diagndstico de la Ren-
dicion de Cuentas y Propuesta Metodoldgica del Proceso
de Rendicion de Cuentas a Nivel Local”. 2025

En la fase 5, denominada Ajuste Institu-
cional, se refiere a dos momentos que
procuran incorporar la medicién de las
acciones que institucionaliza el GAD para
el desarrollo del mecanismo de rendicién
de cuentas y el ajuste de su implementa-
cion en el nivel cantonal, que puede incluir
metas del POA, incorporacidon de acciones
dentro de su estructura organica, la deriva-
cion de pedidos en la aplicacion de otros
mecanismos de participacion y control so-
cial u otras acciones. También se incorpora
una actividad de forma permanente enfo-
cada en la mejora continua de las meto-
dologias que se aplican en la rendicién de
cuentas, basandose en lo que se propone
en esta propuesta metodoldgica, pero
abierta a la posibilidad de ajuste en cada
nuevo ano.

En consecuencia, la Fase 5 se compondra
de dos momentos: la inclusién dentro de la
gestidn institucional para el siguiente pe-
riodo de 5.1. Indicadores de gestion sobre
participacién ciudadana en el GAD y 5.2.
Actualizacién de las metodologias partici-
pativas del GAD.

llustracion 6 Fase 5 del proceso de rendicion de cuentas

Fase 5. Ajuste Institucional (*)

Indicadores de gestién sobre par-
ticipacion ciudadana en el GAD.

Actualizacion de las metodologias
participativas del GAD.

* Se anexa la fase completa de Ajuste Institucional.

Fuente: Elaboracién propia para el “Diagndstico de la Ren-
dicién de Cuentas y Propuesta Metodoldgica del Proceso
de Rendicion de Cuentas a Nivel Local”. 2025
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3 Operacidony
 funcionamiento del modelo



i bien se reconoce la pertinencia del mo-

delo de rendicidn de cuentas vigente,
se identifica que su perfeccionamiento po-
dria fortalecer el vinculo GAD—ciudadania,
lo cual permitird renovar la credibilidad
del mecanismo. Se espera pasar del cum-
plimiento formal hacia la comprensién de

gue existen verdaderas transformaciones
de la gestion institucional impulsadas
desde la ciudadania. Con base en lo ex-
puesto en el apartado anterior, a continua-
cién, se muestra una sintesis de los aportes
al procedimiento metodoldgico vigente:

Tabla 2 Nuevas propuestas en funcion de las fases del proceso metodoldgico de rendicidn de cuentas

Fase

Nuevas propuestas

1. Planificacion y facilitacion del proceso.

Proceso de formacion con la ciudadania sobre
rendicién de cuentas, participacién ciudadana
gue incluye un enfoque digital y datos abiertos.

2. Evaluacién de la gestidon y elaboracion del
Informe de Rendicién de Cuentas.

través de las mesas tematicas.

Metodologia para la evaluacién ciudadana a

3. Deliberacion publica y Evaluacion Ciudadana
del Informe de Rendicion de Cuentas.

Herramienta de procesamiento de conclusiones
ciudadanas.

4. Incorporacion de la opinidn ciudadana, retro-
alimentacién y seguimiento.

Trabajo Evento de intercambio cantonal de bue-

Mecanismo de seguimiento virtual del Plan de

nas practicas participativas.

5. Ajuste Institucional.

Indicadores de participacion.

Fuente: Elaboracién propia para el “Diagnéstico de la Rendicion de Cuentas y Propuesta Metodoldgica del Proceso de Rendicion de

Cuentas a Nivel Local”. 2025.

26



Habiendo identificado las principales modi-
ficaciones del proceso metodolégico, en lo
subsiguiente se muestra el nuevo modelo
de rendicion de cuentas, donde se han
identificado tres niveles para su implemen-
tacion: las fases, los momentos y los pasos.
Las fases se refieren a la misma categoria
analitica identificada por el CPCCS. Los
momentos identifican un nivel intermedio
para la ejecucion de las fases, dotando un
ordeny sentido a su ejecucidn. Los pasos se
refieren al detalle de acciones que deberan
ejecutar los diversos actores implicados en
el proceso de rendicién de cuentas.

Es importante tener en cuenta que las
mismas fases descritas abajo se pueden
realizar a través de procesos de participa-
cién ciudadana presenciales, pero existe la
posibilidad de replicar el proceso de ma-
nera virtual, utilizando la plataforma de
participacion ciudadana local o la plata-
forma nacional de participacién ciudadana
“ParticipaEC”. El uso de las plataformas
digitales se debe tener siempre en cuenta
como herramientas complementarias al
proceso, no obligatorias. El reglamento de

rendicién de cuentas 2026 aprobado por el
CPCCS reconoce e impulsa de forma reite-
rada la participacién por canales virtuales
e insta a los GAD a habilitar canales comu-
nicacionales virtuales de acceso abierto y
publico, principalmente para la recepcidn
de aportes ciudadanos tras la deliberacion.
De esta manera, lo ideal seria que el GAD
realice un proceso mixto, virtual y presen-
cial, permitiendo que toda la ciudadania
interesada tenga los canales necesarios
para su participacion.

En los siguientes apartados se desarrolla
la identificacion de actores en el proceso
y el contenido de cada uno de los seis
nuevos productos metodoldgicos, que se
incorporarian para el mejoramiento del
proceso metodoldgico de rendicion de
cuentas. Todas las fases descritas pueden
ser replicadas de manera virtual, por lo
que el GAD debe considerar el uso de la
plataforma de participacién ciudadana di-
gital como ParticipaEC vy el portal de datos
abiertos “Data Mashca” o el Portal Na-
cional de Datos Abiertos para la publica-
cion de informacion.

- |

|
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Tabla 3 Nueva metodologia de rendicién de cuentas, desagregada por fases, momentos y pasos

Fase 1. Planificacion y facilitacion del proceso
Momento Descripcion del Pasos
momento
1.1.1. Desarrollar el taller de rendicién de cuentas como parte del
proceso formativo con apoyo de la Plataforma EduCPCCS, capacitacio-
nes presenciales ofertadas por el GAD, capacitaciones en el uso de la
plataforma de participacion ciudadana local o ParticipaEC, y el Portal de
Se trata de las Datos Abiertos “Data Mashca” o el Portal Nacional de Datos Abiertos.(*)
coordinaciones | 1.1.2. El GAD debe facilitar a la asamblea local y la ciudadania en ge-
1.1. previas entre neral los documentos: (1) PDOT, (2) Oferta de campafia de la maxima
Organiza- el GADy laALC | autoridad, (3) POAy (4) listado de instituciones vinculadas al GAD. Esta
cién del para comenzar documentacion puede ser publicada en el portal de datos abiertos o en
proceso formalmente el portal de participacién ciudadana digital. En caso de que la infor-
un proceso de macién del POA ya se encuentre disponible en el Portal Nacional de
rendicion de Transparencia de la Defensoria del Pueblo (https://transparencia.dpe.
cuentas. gob.ec/), se recomienda articular y enlazar dicha informacién desde los
portales de participacién ciudadana o de datos abiertos, evitando dupli-
cidades y facilitando su acceso y consulta por parte de la ciudadania.(*)
1.1.3. Contar con una base de datos actualizada de las organizaciones
del territorio. Ver Anexo 1.
1.2.1. Convocatoria para la consulta ciudadana por oficio, correo, redes
La ALC se retine sp’cialt.es y demdas medios. U.ti.Iizacién de la plataforma web de participa-
para trabajar la ciéon ciudadana local o ParticipaEC.(*)
informacion del 1.2.2. Instalar mesas tematicas en funcién de los ejes del PDOT, como
1.2. GAD y elaborar indicado en la Guia Metodoldgica del CPCCS: (1) ambiente; (2) social y
(;onsulta los temas que cultural; (3) asentamientos humanos; (4) movilidad y conectividad; (5)
Ciudadana desean plantear gestidn y territorio.
al GAD para que | 1.2.3. Completar la matriz de levantamiento de consulta ciudadana dis-
rinda cuentas. ponible en la Guia Metodoldégica del CPCCS. Ver Anexo 2.
1.2.4. Elegir los representantes para el Equipo Técnico Mixto.
La asamblea 1.3.1. Sistematizacion de los temas levantados y elaboracién del docu-
13 local entrega los | mento de Consulta Ciudadana final.
temas levanta-
Entrega de dos en la Con- ;
los temas _ 1.3.2. Entrega del documento de Consulta Ciudadana al GAD y los
para que sulta Ciudadana | representantes para el Equipo Técnico Mixto, la cual puede ser envia-
rinda cuen- | Y € mapeo de da a través de la plataforma web de participacion ciudadana local o
tas al GAD | 2ctoresenlaSe- | participaEC en sumodulo de propuestas donde la asamblea local puede
cretaria General | ¢5r05r |a matriz de levantamiento de consulta ciudadana.(*)
del GAD.
El GAD debe con-
formar el Equipo
Técnico Mixto 1.4.1. Delegar los representantes del GAD al Equipo Técnico Mixto.
1.4. entre represen-
Organizar | tantes del GAD
el Equipo | ylos ciudadanos
Técnico indicados por
Mixto la ASAMBLEA LO- | 1.4.2. Reunir a los miembros del Equipo Técnico Mixto para conformar las
CAL para ejecu- |2 Comisiones y definir agenday cronogramas del proceso.
tar las fases 2y 3
del proceso.
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Fase 2.

Evaluacion de la gestion y elaboracion del Informe de Rendicion de Cuentas

Momento

Descripcion del
momento

Pasos

2.1.1. Autoeva-

La Comisién 1 del Equipo Técnico Mixto serd
liderada por el GAD y tiene por atribucién:
(1) levantar y consolidar la informacion insti-

2.1.1.1. Levantar y consolidar la

Iua-c!on. de.la tucional; (2) dar respuesta de los temas ciu- informacion para elaborar el informe
gestion institu- . . .
cional dadanos planteados en la Consulta Ciudada- | narrativo y el formulario.
na; (3) Reportar las acciones ejecutadas por
el GAD para eliminar las brechas de igualdad.
2.1.2.1. Desarrollar una metodologia
La Comision 2 del Equipo Técnico Mixto serd | para aplicar la evaluacién ciudadana a
2.1.2. Prepa- | liderada por la ciudadania y tiene por atribu- | través de las mesas temdticas. Utiliza-
racion de la cion: (1) organizar la deliberacién publica, (2) | cidn de la plataforma de participacion
deliberacién verificar la convocatoria y (3) participar en la | ciudadana local o ParticipaEC. (*)
publica construccién de la metodologia de las mesas

de trabajo.

2.1.2.2. Verificar la convocatoria.

2.2. Llenado del
formulario del
CPCCS y elabo-
racion del infor-

me narrativo

Completar el formulario propuesto por el
CPCCS y desarrollar el informe narrativo
cumpliendo las exigencias del CPCCS y con-
testando TODOS los temas de la Consulta
Ciudadana recibidos.

2.2.1 Completar el formulario y elabo-
rar el informe narrativo.

2.3. Aprobacion
del informe por

La maxima autoridad del GAD debera apro-
bar los productos de ambas comisiones
del Equipo Técnico Mixto: (1) el informe
narrativo y formulario y (2) la metodologia

2.3.1. Aprobar los productos desarro-
llados por ambas comisiones del Equipo

el GAD para la evaluacidn ciudadana, la lista de Técnico Mixto.
invitados y el cronograma y logistica de la
deliberacion publica.

2.4.1. El GAD entrega y publica el
formulario y el informe narrativo con
la debida anticipacidn, apoyandose en
el portal de datos abiertos nacional o
local, asi como en el portal de participa-

2.4 Entrega ) o _ - cion ciudadana digital. (*)
difusién pfev\ila 1!? d|.as antes del inicio de la deliberacién Considerando el compromiso del
del informe publica, el GAD debe entregar a la asamblea P -
. local y publicar el formulario y el informe CPCCS en el Tercer Plan de Accion de
narrativo y Estado Abierto, en un futuro se podria

formulario a la
asamblea local

narrativo aprobados, para garantizar su
amplia difusion.

contemplar la publicacion del formula-
rio de rendicidn de cuentas en formato
de datos abiertos. Para ello, se debera
verificar su disponibilidad, a fin de en-
lazar estos datos desde los portales de
datos abiertos y de participacién ciuda-
dana de los GAD, evitando duplicidades.
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Fase 3. Deliberacion publica y Evaluacion Ciudadana del Informe de Rendicidn de Cuentas

Momento Descripcion del momento Pasos
El GAD debe invitar de mane-
ra formal (oficios y correos de
3.1. Convo- . .
. confirmacion) a todos los actores
catoriaala L . .
. .. aprobados por la maxima autori- 3.1.1. Convocatoria a todos.
deliberacion e
. dad, con una anticipaciéon minima
publica

de 15 dias al inicio de la delibera-
cién publica.

3.2. Evaluacion
interna de la
asamblea local
del Informe de
Rendicion de
Cuentas

La asamblea local evaluara con
los actores del territorio el in-
forme narrativo y el formulario,
basados en la Matriz de Con-
sulta Ciudadanay en la lista de
temas remitidos inicialmente al
GAD. Como resultado, levantara
opiniones y valoraciones que de-
berdn presentarse en la delibera-
cion publica.

3.2.1. Convocatoria de la asamblea local para
evaluacion del informe narrativo.

3.2.2. Elaboracién final de opiniones y valoraciones
de la asamblea local sobre el informe narrativo.

Las opiniones y valoraciones de la ciudadania se
pueden obtener también a través de la plataforma
de participacion ciudadana local o ParticipaEC.

3.3. Delibera-
cion publica

y evaluacion
ciudadana

Puede desarrollarse como una
Unica jornada o como un progra-
ma compuesto por varios eventos
gue cierra con una plenaria de
conclusion. En cualquier caso,

la informacion de convocato-

ria (lugar, hora, fecha, asunto)
deben ser publicos con 15 dias de
anticipacién y garantizar la amplia
participacion de la ciudadania en
general. De igual manera, deberd
grabarse y difundirse los siguien-
tes 14 dias para recibir aportes
ciudadanos.

3.3.1. Bienvenida y saludos protocolares.

3.3.2. Presentacion de opiniones y valoraciones
por parte de la asamblea local.

3.3.3. Rendicién de cuentas por parte de la maxi-
ma autoridad del GAD.

3.3.4. Desarrollo de la evaluacidn ciudadana a
través de las mesas tematicas (aplicando la agen-
da metodoldgica para la evaluacidn ciudadana,
disponible en la seccién 6.2 de este documento)
(*), utilizando un formato mixto de participacion
ciudadana virtual y presencial.

3.3.5. Exposicién de las conclusiones de cada
mesa tematica.

3.3.6.A. Levantamiento y sistematizacién de las
sugerencias y recomendaciones de las mesas
temadticas para la inclusion en el acta del evento
deliberativo, utilizando la plataforma de participa-
cién ciudadana local o ParticipaEC.(*)

3.3.6.B. Firma del acta del evento deliberativo.

3.3.7. Difusion posterior de 14 dias para aportes
ciudadanos virtuales, utilizando la plataforma de
participacion ciudadana local o ParticipaEC.(*)
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Fase 4. Incorporacion de la opinidn ciudadana, retroalimentacion y seguimiento

Momento Descripcion del momento Pasos
Las sugerencias y recomenda-
ciones ciudadanas del acta del
evento deliberativo se deben ., .
. 4.1.1. Elaboracién y entrega del Plan de trabajo,
plasmar en un Plan de Trabajo .
4.1. Plan de ara eiecucion del GAD. que en formato de datos abiertos con la plataforma
Trabajo P ) »9 “Data Mashca” o el Portal Nacional de Datos

debe ser entregado a la instancia
de participacion, al consejo de
planificacidn, a la asamblea local y
al CPCCS.

Abiertos.

4.2. Entrega
del Informe
de Rendicion
de Cuentas al

El GAD debe completar y finalizar
a tiempo el formulario de rendi-
cién de cuentas en la plataforma
del CPCCS, incluyendo medios

de verificacién para cada asunto

4.2.1. Entrega del formulario al CPCCS y su publi-
cacion en el portal de datos abiertos del GAD o en
el portal nacional.

cpees solicitado.
4.3.1. La asamblea local puede monitorear en
el portal del CPCCS la entrega del formulario al
Tanto la plataforma digital de CPCCS.
informes del CPCCS, como la pla- .
4.3. Monito- | 13forma de participacion cluda- 3:3'}2 '|La Filataiorga jetpamtf'lpiuog CILU(:adana
reo digital del | 9212 digital v el Portalde Datos | 8 = f b e T acian del Pl
cumplimiento Abiertos permitiran el monitoreo zerm| ran monitorear la |rrl1p ementacioén del Plan
periddico de: (1) la entrega del e trabajo del GAD. A través de la plataforma
del proceso de participacion ciudadana digital la ciudadania

formulario al CPCCS vy (2) la im-
plementacién del Plan de Trabajo
del GAD.

podria remitir propuestas sobre el Plan de trabajo
o solicitar audiencias publicas para su seguimien-
to, por su parte en el portal de datos abiertos se
podria conocer los avances del Plan.(*)

4.4, Intercam-
bio cantonal
de buenas
practicas parti-
cipativas.

El GAD podra convocar al inter-
cambio cantonal de buenas prac-
ticas participativas a la asamblea
local y los participantes de los
equipos técnicos mixtos parro-
quiales y cantonales para identi-
ficar asuntos de ajuste y mejora
para los siguientes procesos de
rendicion de cuentas.

4.4.1. ldentificar socios estratégicos para desarro-
llar el evento.(*)

4.4.2. Convocar y desarrollar el intercambio
cantonal de buenas practicas participativas (*) de
manera presencial y virtual, utilizando la platafor-
ma de participacién ciudadana local o participakC
para la modalidad virtual, y publicando sus resul-
tados en estas mismas plataformas.
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Fase 5. Ajuste Institucional

Momento Descripcion del momento Pasos
5.1. Indi- El GAD debe incorporar indicado- . -
., S 5.1.1. Generar, ajustar y reportar los indicadores
cadores de res de gestién para medir la imple-

gestion sobre
participacion
ciudadana en

mentacién de mecanismos partici-
pativos, del proceso de rendicidon
de cuentas y de los aspectos de su

de gestidn participativa del GAD (*) publicandolos
anualmente en el Portal de Datos Abiertos “Data
Mashca” o, en caso de no contar con portal local,
en el portal nacional de datos abiertos.

el GAD Plan de trabajo.
Con base en las conclusiones del
. evento "Intercambio Cantonal de | 5.2.1. Desarrollar ajustes metodoldgicos para
5.2. Actuali-

zacion de las

metodologias

participativas
del GAD

Buenas Practicas Participativas”,
el GAD debera realizar ajustes al
modelo de rendicion de cuentas
para ampliar y ajustar los espa-
cios participativos del proceso de
rendicién de cuentas.

ampliar y/o ajustar los espacios participativos del
proceso de rendicién de cuentas (*) utilizando el
portal de participacion ciudadana local o el Partici-
paEC para obtener la retroalimentacion de exper-
tos y de la ciudadania.

* ldentifica los nuevos productos planteados en esta propuesta metodoldgica, complementando el procedimiento indicado por el CPCCS.

Fuente: Elaboracidn propia para el “Diagndstico de la Rendicién de Cuentas y Propuesta Metodoldgica del Proceso de Rendicidn de Cuentas

a Nivel Local”. 2025
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4 Roles y responsabilidades



Para la ejecucion del proceso metodold-
gico de rendicidn de cuentas es preciso
asignar responsabilidades a los actores im-

plicados en la rendicion de cuentas. Para
ello, en primer lugar existen tres grupos de
actores:

Las entidades rectoras y cooperantes se
refieren, por un lado, a las instituciones
publicas con competencia normativa, de
coordinacion y seguimiento del proceso
de rendicion de cuentas, y, por otro, a los
actores que apoyan técnica y metodoldgi-
camente dicho proceso. En este marco, se
identifica al Consejo de Participacién Ciu-
dadana y Control Social (CPCCS) como la
entidad encargada de ejercer la rectoria del
proceso de rendicién de cuentas; a la De-
fensoria del Pueblo (DPE) como responsable
de monitorear el cumplimiento de la Ley Or-
ganica de Transparencia y Acceso a la Infor-
macion Publica (LOTAIP); y a la Academia,
entendida como las instituciones de educa-
cion superior que desarrollan actividades de
formacion, investigacion y acompafiamiento
técnico. Asimismo, se consideran entidades
cooperantes a los organismos de coopera-
cién nacional e internacional, asi como a
otras instituciones que brindan asistencia
técnica o apoyo metodoldgico para el for-
talecimiento de la transparencia, la partici-
pacion ciudadana y la rendicidon de cuentas.
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El GAD se refiere a las dependencias que
forman parte de la estructura orgdnica del
Gobierno Auténomo Descentralizado del
cantén Latacunga (GAD) vy el alcalde, como
maxima autoridad de la institucion.

La asamblea local y ciudadania se refiere
a la Asamblea Cantonal de Participacidn
Ciudadana, en el caso de Latacunga, las or-
ganizaciones de la sociedad civil (OSC) que
desarrollan sus actividades en el cantén
y la ciudadania en general que, de forma
individual o colectiva, se activa para par-
ticipar del mecanismo de rendicion de
cuentas. La conformacién y convocatoria
de la Asamblea Cantonal de Participacidn
Ciudadana, o del organismo que en cada
GAD cumpla esta funcidn, debe realizarse
de forma conjunta entre el GAD y la ciuda-
dania organizada, evitando que dependa
exclusivamente de la convocatoria institu-
cional. Es fundamental precautelar la au-
tonomia de este espacio frente a posibles
intentos de injerencia orientados a incidir
en sus decisiones o a excluir a actores con
criterios diversos o criticos, dado que ello
vulneraria los derechos de participacion y
de exigir rendicidon de cuentas.

En consecuencia, se muestra el rol y la res-
ponsabilidad de dichos actores en el proce-
dimiento metodoldgico:



Tabla 4 Nueva metodologia de rendicion de cuentas con detalle de actores y sus responsabilidades **

Fase 1. Planificacion y facilitacion del proceso

Rol del o
Momento Paso Actores Actor Responsabilidad del Actor
1. Desarrollar contenidos y mate-
riales al respecto de la rendicion
1.1.1. Desarrollar el taller de GAD | formador | de cuentas en el cantdn.
rendicién de cuentas como 5 2. Convocar de forma amplia al
parte del proceso de formacion taller de formacion.
“Aulas abiertas de incidencia
. ” ALC - . .
ciudadana”. Ciud:a\— formador Asistir y replicar la convocatoria
, del taller con las OSC del canton.
dania
1.1. Organi-
zacion del | 1.1.2. El GAD debe facilitar a la Entregar los documentos: (1) PDQT,
proceso ALCy el pUblico en general los GAD entrega (2) Oferta. de campafia de la rnam—
documentos: (1) PDOT, (2) Oferta ma autoridad, (3) POAy (4) listado
de campafia de la méxima au- de instituciones vinculadas al GAD.
toridad, (3) POAYy (4) listado de ALC . Revisar los cuatro documentos
instituciones vinculadas al GAD. FEVISa | antregados por el GAD.
1.1.3. Contar con una base de .
. custodio .
datos actualizada de las orga- Elaborar y actualizar base de datos
o . ALC de base
nizaciones del territorio. Ver de las OSC.
de datos
Anexo 1.
convoca,
. v Convocar a los actores de la OSCy
ALC liderala | . .
nsult liderar la consulta ciudadana.
1.2.1. Convocatoria para la consutta
correo, redes sociales y demas GAD apoya a la consulta ciudadana y apoyar
medios. técnicamente su ejecucion.
Ciuda- i iy .
IUd? asiste, Participar de la consulta ciudadana.
dania | propone
Ati- . Lid | debat d
12, Consulta 1.2.2. Instal'a’r mesas tgma‘u ALC liderar I er?r.e epbate en cada mesa
o cas en funcién de los ejes del tematica.
Ciudadana | ppoT: (1) ambiente; (2) social y
cultural; (3) asentamientos hu- Plantear temas de consulta espe-
manos; (4) movilidad y conecti- C|Ud,a' proponer CIﬁCOS, de CompetenCIa deIGAD,
vidad; (5) gestion y territorio. dania sobre problemas en su territorio o
localidad.
1.2.3. Completar la matriz de Liderar el levantamiento de temas
levantamiento de consulta ALC liderar | de consultay ubicarlos en la matriz
ciudadana. Ver Anexo 2. adecuadamente.
. ALC, .
1.2.4. Elegir los representantes . . Elegir los representantes para el
. . . Ciuda- elegir . L :
para el Equipo Técnico Mixto. dania Equipo Técnico Mixto.

T Es importante tener en consideracion que todos los procesos propuestos deben ser realizados de
manera presencial y virtual, para cumplir con el reglamento de rendicion de cuentas 2026 del CPCCS y
entregar a la ciudadania diferentes herramientas para su participacion en el proceso de rendicion de
cuentas. Asi, se debe considerar en todos los pasos el uso de la plataforma de participacion ciudadana
local, la Plataforma Participa EC y el Portal de Datos Abiertos “Data Mashca” o el Portal Nacional de
Datos Abiertos.
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1.3.1. Sistematizacion de los .
. Consolidar los temas levantados y
temas levantados y elabora- consoli-
-, ALC elaborar el documento de consul-
cion del documento de consul- dar . .
ta ciudad final ta ciudadana final.
1.3. Entrega | @ cludadana final.
de los temas Entregar el documento final de
para que consulta ciudadana al GAD, inclu-
rinda cuen- | 13:2. Entr.ega del documentode | Ac | elaborar | yendo los nombres de los repre-
tas al GAD | consulta ciudadana al GADYy los sentantes para el Equipo Técnico
representantes para el Equipo Mixto.
Técnico Mixto. —
GAD recibir Recibir el documento de consulta
ciudadana que entrega la ALC.
1.4.1. Delegar los representan- La maxima autoridad del GAD
tes del GAD al Equipo Técnico GAD delegar | deberd delegar los miembros del
Mixto. GAD para el Equipo Técnico Mixto.
El GAD debe convocar a los
1.4. Organi- GAD | convocar | delegados del GAD y de la ALC al
zar el EQuipo | 1.4.2. Reunir a los miembros Equipo Técnico Mixto.
T::',::i?(ltco del Equipo Técnico Mixto para Los delegados del GAD y de la ALC
© conformar las 2 Comisiones y al Equipo Técnico Mixto deberan
definir agenda y cronogramas GAD, Articioar acordar la conformacién de las
del proceso. Ac [P Parl Comisiones, la agenda y cronogra-
mas del proceso de rendicion de
cuentas.
Fase 2. Evaluacion de la gestion y elaboracion del Informe de Rendicién de Cuentas
Momento Paso Actores GG Responsabilidad del Actor
Actor
2. 1.A Autoe- 2.1.A.1.. Levar.ltary levantar . .
.. consolidar la informa- y con- La comisién 1 debe levantar y consolidar
valuacionde | . . L )
la gestion cion para elaborar el GAD solidar | lainformacidn para elaborar el informe
. g . informe narrativo y el informa- | narrativo y el formulario.
institucional . -
formulario. cion
La ALC contard con una nueva propuesta
I ajustar la | en este documento para ratificar o ajustar
2.18.1. DgsTrrq ar ALC metodo- | la metodologia de evaluaciéon ciudadana.
un? metodo og|a.|:3ara logia Ambas partes (GAD y ALC) deberan llegar a
aplicar la evaluacllon un acuerdo.
ciudadana a través de I I debera dolozia d
2.1.B Prepa- las mesas tematicas. apoyarla | E GA,D g era apoyar metodologia de eva-
., GAD metodo- | luacidn ciudadana propuesta por la ALC.
racion de la logia Ambas partes deberan llegar a un acuerdo
deliberacién g P g .
publica Proponer la lista de invitados de las OSC
GAD | convocar | yautoridades estatales a la deliberacion
2.1.B.2. Verificar la publica y consolidar el listado final.
convocatoria. Ratificar y proponer invitados de las OSC u
ALC | participar | otra naturaleza pertinente a la deliberacidn
publica.
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Comision 1 debera presentar
las versiones finales del informe
narrativo y el formulario.
Comi-
23 A sion 1 | presentar Comision Zldeberé presentar la
.3. Apro- i
. s P 2.3.1. Aprobar los productos de- y2 metodologla p.ara la e.val.uauon
bacion del . ciudadana, la lista de invitados
. sarrollados por ambas comisio- .
informe por nes del Equipo Técnico Mixto y el cronograma y logistica de la
el GAD ' deliberacién publica.
La maxima autoridad del GAD de-
berd aprobar los productos finales
Alcalde | aprobar P P .
elaborados en las comisiones 1y
2 del Equipo Técnico Mixto.
2.4 Entrega El GAD entrega el formulario y el
) ”g GAD entrega | . & . wianoy
y difusion informe narrativo.
previa del 2.4.1. EI GAD entrega y publica
informe el formularioy el informe narra- | ALC, La ALCy la ciudadania en general
narrativoy | tivo con la debida anticipacion. | ciuda- | recibe | reciben el formularioy el informe
formulario a dania narrativo.
la ALC
Fase 3. Deliberacion publica y Evaluacion Ciudadana del Informe de Rendicidon de Cuentas
Rol del -
Momento Paso Actores Actor Responsabilidad del Actor
3.1. Convo-
catoriaala | 3.1.1. Convocatoria a L Invitar formalmente a TODOS los actores
. .. GAD invitar
deliberacién | todos. aprobados.
publica
ALC convocar, | Convocar y liderar la evaluacion del infor-
3.2.1. Convocatoria de liderar | me narrativo.
3.2. Evalua- L - .
ci6n interna la ALC para evaluacion ciuda Participar propositivamente de la eva-
del informe narrativo. " | participar | luacién del informe narrativo, sugiriendo
de la ALC del dania | P P L . » 518
opiniones y valoraciones.
Informe de
.y 3.2.2. Elaboracién final . - .
Rendicion de de opiniones v valora consoli Consolidar las opiniones y valoraciones
Cuentas € op ¥ ALC sobre el informe narrativo para presentarlas
ciones de la ALC sobre dar . e
. . en la deliberacion publica.
el informe narrativo.
moderar El GAD deberd moderar y conducir la
3.3.1. Bienvenida y GAD condu- deliberacién publica, para lo cual deberd
saludos protocolares. y cir planear y ejecutar los asuntos logisticos
| pertinentes.
3.3. Deli- —
.,I 3.3.2. Presentacion S .
beracién L La ALC debe exponer publicamente las opi-
- de opiniones y valora- . . . .
publicay . ALC exponer | nionesy valoraciones del informe narrativo
.y ciones por parte de la ; .,
evaluacién y la ejecucidén del proceso.
. ALC.
ciudadana g g
3.3.3. Rendicién de (. . .
cuentas por parte de La maxima autoridad del GAD debera
porp GAD exponer | exponer publicamente la gestion que estd

la maxima autoridad
del GAD.

sujeta a rendicién de cuentas.
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3.3.4. Desarrollo
de la evaluacion
ciudadana a través

Participar propositivamente en el debate

. | ALC, ciuda- .. L.
de las mesas tema- dania participar | de las mesas tematicas, de acuerdo con la
ticas (aplicando la metodologia acordada.
metodologia de 6
pasos)'.
3.3.5. Exposicion .
P . Un representante ciudadano de cada mesa
de las conclusio- . , (s , -
ciudadania | exponer | tematica debera exponer publicamente las
nes de cada mesa . . .
o conclusiones del trabajo realizado.
tematica.
3.3.6.A. Levan-
tamiento y siste-
matizacién de las Comision 1 La comisién 1 del Equipo Técnico Mixto
sugerencias y re- del Eauino sistema- | deberd consolidar sugerencias y recomen-
comendaciones de Téc?\icg tizary daciones de todas las mesas tematicas
las mesas tematicas Mixto elaborar | y debera incluirlas en el Acta del evento
para la inclusién en deliberativo.
el acta del evento
deliberativo.
. El/ la representante de la ALC y la maxima
3.3.6.. Firma del /1a rep i
) autoridad del GAD deberdn firmar el Acta
acta del evento ALC & GAD | firmar . . o e
. . del evento deliberativo, en sefal de ratifi-
deliberativo. L
cacion del proceso desarrollado.
. . El GAD debera grabar la deliberacién publi-
difundiry . . - .
3.3.7. Difusién pos- GAD rocesar ca y difundirla para recibir aportes ciuda-
terior de 14 dias P danos virtuales los siguientes 15 dias.
para aportes ciuda- ALC. ciuda- La ciudadania podrd acceder a la grabacién
danos virtuales. cllania participar | de la deliberacién publica y podra realizar

aportes ciudadanos los siguientes 14 dias.

Fase 4. Incorporacion de la opinidn ciudadana, retroalimentacion y seguimiento

Rol del -
Momento Paso Actores :cto(: Responsabilidad del Actor
Elaboracidn y entrega del Plan de trabajo
elaboray | basado en las sugerencias y recomendacio-
GAD . .
entrega | nes ciudadanas del acta del evento delibe-
rativo.
A1 i0 Instancia
4.1. Plan de 4.1.1. Elaboracion petoncla
Trabajo y entrega del Plan ‘e Parti
de trabajo. cipacion, Recibe el Plan de Trabajo basado en las su-
Consejo recibe erencias y recomendaciones ciudadanas
de Plani- & Y . )
ficacion, del acta del evento deliberativo.
ALCy
CPCCS
4.2, Entrega GAD finalizar El GAD dfebe entregar en tiempo y forma el
del Informe | 4.2.1. Entrega formulario al CPCCS.
de Rendicién | del formulario al recibiry | EI CPCCS recibe en tiempo y forma el
de Cuentas | CPCCS. CPCCS retroali- | formulario y lo retroalimenta pertinente-
al CPCCS mentar | mente.

I 2. Ocho pasos disponible en la Tabla 7.
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31 c q El CPCCS debe publicar en su portal digi-
4.3. - La AL puT € CPCCS publicar | tal el formulario entregado por el GAD al
monitorear en e CPCCS.
portal del CPCCS la
en'Frega del formu- ALC monito- | La ALC puede monitorear en el portal del
lario al CPCCS. rear CPCCS la entrega del formulario al CPCCS.
4.3. Moni-
toreo digital | ;3,5 |, plataforma El GAD debera publicar periédicamente
del cumpli- d' - ficinacis ublicar el avance en la implementacién del Plan
miento del € ga; up:;c.l(.)tn | GAD F;vances de trabajo de rendicién de cuentas en su
proceso Cllu atalns (Ijg'ta y plataforma de participacidn ciudadana
gb?eor;;s dee L:t:csun digital y portal de datos abiertos.
ga permitird moni- . )
torear la implemen- La ALC puede monitorear e interactuar
tacién del Plan de ALC revisar | oM la implementacion del Plan de Tra-
trabajo del GAD bajo en la plataforma de participacion
’ ciudadana digital del GAD.
GAD lidera GAD convoca socios estratégicos para
desarrollar evento.
Academi I . .
4.4.1. Identificar ccapg(r:nsla, a:;zzs;; Socios responden y coordinan con el GAD
socios estratégicos DDP ’ logfa un modelo de intercambio para el evento.
44. Int.er- para desarrollar el ALC "
cambio evento. - Y parti- ALC y participantes Equipos Técnicos Mix-
Cantonal de E'pjints: articipar tos parroquiales y cantonales participan
Buenas Prac- Tgcnipcos P P propositivamente para identificar buenas
ticas Partici- Mixtos practicas y cuellos de botella.
pativas
4.4.2. Convocary
desarrollar al Inter- convoca,
cambio Cantonal GAD lidera, El GAD convoca, lidera y sistematiza los
de Buenas Practicas sistema- | resultados del evento.
N tiza
Participativas.
Fase 5. Ajuste Institucional
Rol del g
Momento Paso Actores Acto(: Responsabilidad del Actor
5.1. Indi-
cadores 5.1.1. Generar,
de gestiéon | ajustary reportar generar, . - i
sobre par- | los indicadores de GAD ajustary Gencclerar, atj_iu,star ytrie!:)or:iar Igslgichado
ticipacion | gestién participativa reportar | <> O€ BEsHON participativa de :
ciudadana | de| GAD.
en el GAD
zacion de las C:)s ara ampliar g/o El GAD podra desarrollar ajustes meto-
metodolo- a'us?ar los es aciz;s GAD aiustar dolégicos para ampliar y/o ajustar los
gias partici- Jartici ativospdel J espacios participativos del proceso de
pativas del pmce::) de rendi- rendicidn de cuentas.
GAD P

cion de cuentas.

Fuente: Elaboracidn propia para el “Diagnédstico de la Rendicién de Cuentas y Propuesta Metodoldgica del Proceso de Rendicidn de Cuentas

a Nivel Local”. 2025
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4. Rolesy responsabilidades

El procedimiento metodolédgico propuesto
previamente, asi como la implementacién
responsable por parte de los actores impli-
cados debe ser verificada durante el desa-
rrollo de las fases, de tal manera que no se
avance a la siguiente fase sin que se ejecuten
los pasos propuestos para cada una, bajo la
responsabilidad de los actores identificados.

Es deseable que el cronograma para la im-
plementacion de esta metodologia prevea
un tiempo entre cada fase para subsanar

retrasos. Aunque, de conformidad con el
reglamento del CPCCS, se estima pertinente
gue cada fase se implemente en un mes
aproximadamente.

Para corroborar que se haya cumplido con
los objetivos de cada fase, se propone veri-
ficar que se hayan levantado y/o generado
los productos indicados en el procedimiento
metodoldgico, para lo cual, se propone el si-
guiente esquema:

Tabla 5 Nueva metodologia de rendicién por fases y productos®®

Fase 1. Planificacion y facilitacion del proceso

Momento

Entregable

SI/NO

1.1. Organizacion del

Entrega de: (1) PDOT, (2) Oferta de campafia de la maxima auto-
ridad, (3) POA y (4) listado de instituciones vinculadas al GAD.

proceso
Base de datos de las organizaciones del territorio.
Evidencia de la convocatoria a la consulta ciudadana.
1.2. Consulta
ciudadana

Matriz de levantamiento de consulta ciudadana completada.

1.3. Entrega de los
temas para que rin-
da cuentas al GAD

Documento formal de consulta ciudadana y delegados ciudada-
nos al Equipo Técnico Mixto.

1.4. Organizar el
Equipo Técnico

. invitados aprobados.
Mixto P

Metodologia de evaluacion ciudadana, convocatoria y listado de

¥ Todos los entregables propuestos en los diferentes momentos deben llevar en consideracion el
uso de la plataforma de participacion ciudadana local, la Plataforma ParticipaEC y el Portal de
Datos Abiertos “Data Mashca” o el Portal Nacional de Datos Abiertos.
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Fase 2. Evaluacidn de la gestidn y elaboracidén del Informe de Rendicion de Cuentas

Momento

Entregable

SI/NO

2.1.A Autoevalua-
cion de la gestion
institucional

Metodologia de evaluacidon ciudadana, convocatoria y listado
de invitados aprobados.

2.1.B Preparacion
de la deliberacién
publica

Metodologia de evaluacion ciudadana, convocatoria y listado
de invitados aprobados.

2.2. Llenado del
formulario del
CPCCS y elabora-
cion del informe
narrativo

Consulta ciudadana contestada en el informe narrativo.

2.3. Aprobacién
del informe por el
GAD

Formulario de rendicién de cuentas aprobado.

Informe narrativo aprobado.

2.4 Entrega y
difusion previa del
informe narrativo

y formulario a la
ALC

Invitaciones y convocatoria a la rendicién de cuentas entrega-
das con la debida anticipacién.

Fase 3. Deliberacion

publica y Evaluacion Ciudadana del Informe de Rendicion de Cuentas

Momento

Entregable

SI/NO

3.1. Convocatoria
a la deliberacion
publica

Invitaciones y convocatoria a la rendicién de cuentas entrega-
das con la debida anticipacién.

3.2. Evaluacién in-

terna de la ALC del

Informe de Rendi-
cion de Cuentas

Opiniones y valoraciones levantados / emitidos por la ALC
sobre el informe narrativo y el desarrollo del proceso.

3.3. Deliberacion
publica y evalua-
cion ciudadana

Grabacion de la deliberacidon publica disponible online.

Matrices de Evaluacién Ciudadana por cada mesa tematica.

Acta del evento deliberativo.

Herramienta de procesamiento de conclusiones ciudadanas.
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Fase 4. Incorporacion de la opinion ciudadana, retroalimentacion y seguimiento

Momento Entregable SI/NO
4.1. Pl . . .
ar-m de Matriz del Plan de Trabajo aplicado por el GAD.
Trabajo
4.2. Entrega del
Ir.1forme de Rendi- Plan de Trabajo.
cion de Cuentas al
CPCCS
4.3. Monitoreo Formulario de rendicién de cuentas entregado al CPCCS.
digital del cum-
plimiento del Plan de Trabajo.
proceso
Publicaciéon del avance del Plan de trabajo en la plataforma de
4.4. Intercam- ticipacion ciudad dicital de Lat
bio cantonal de participacion ciudadana digital de Latacunga.
buen:is_prat(i:tlcas Documento de los resultados del Intercambio cantonal de
participativas buenas practicas participativas.
Fase 5. Ajuste institucional
Momento Entregable SI/NO

5.1. Indicadores

de gestidn sobre

participacion ciu-
dadana en el GAD

Indicadores de participacién ciudadana en el GAD.

5.2. Actualizacion

de las metodolo-

gias participativas
del GAD

Documento del ajuste metodoldgico .

Fuente: Elaboracién propia para el “Diagndstico de la Rendicién de Cuentas y Propuesta Metodoldgica del Proceso de Rendicion de

Cuentas a Nivel Local”. 2025
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5 Nuevos productos del
« proceso de rendicidn de cuentas



ara la implementacidn adecuada del me-
Pcanismo de rendicidon de cuentas en el
GADM Latacunga, se identificaron algunas
areas donde se realizaron las recomenda-
ciones de ajuste del modelo implementado
durante los ultimos dos periodos. En este
sentido, el procedimiento de cinco fases
propuesto requiere la aplicacién de pro-
cesos, metodologias, herramientas e indi-

cadores para que los aspectos relativos a la

participacién sean institucionalizados en la
gestion del GAD, con la finalidad de cumplir
con los requerimientos del CPCCS pero tam-
bién fortalecer la relacion del poder publico
municipal con la sociedad. Precisamente,
en los siguientes apartados se presentan los
nuevos elementos requeridos para imple-
mentar esta propuesta’®.

5 1. Rolesy responsabilidades

En la Fase 1 de la metodologia de rendicién
de cuentas se ha planteado la incorpora-
cion de un elemento inicial para cada pe-
riodo; se trata del desarrollo de un aula de
formacién con la ciudadania sobre la ren-
dicién de cuentas, debido a que la ciuda-
dania en general desconoce la aplicacion y
utilidad del mecanismo.

El compromiso 1 del Plan de Accién de Go-
bierno Abierto (PAGA) de Latacunga, deno-
minado "Latacunga participativa: formacién
ciudadana para el seguimiento y aporte a la
gestién publica", ha generado una colabo-
racién entre el GADM Latacunga y el CPCCS
para llevar a cabo, entre otras acciones,
un Plan de capacitacion hibrido para la ciu-
dadania latacunguefia sobre participacién

4 Ademds, el GADM Latacunga también acogid sugerencias de mejora legislativa para la
actualizacion de la "Ordenanza del Sistema de Participacion Ciudadana y Control Social del
Canton Latacunga”, que incluye el uso de herramientas digitales y actualiza la regulacion de los

procesos de rendicion de cuentas del canton”
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ciudadana, rendicién de cuentas y temas re-
lacionados.

En el caso de la rendicién de cuentas, el
curso dirigido a la ciudadania busca que las
personas conozcan este mecanismo como
una herramienta clave tanto para prevenir
la corrupcidén como para ejercer su derecho
a la participacion y al control social. Como
se menciond anteriormente, estos cursos
también estdn disponibles de manera pre-
sencial y gratuita a través del CPCCS.

Es importante tener en cuenta que los
cursos disponibles abordan el proceso de
rendicién de cuentas de manera general y
no contemplan las especificidades de cada
GAD municipal o provincial, que cuentan
con distintas ordenanzas y pueden pre-
sentar variaciones en su proceso de rendi-
cion de cuentas local. Por ello, al momento
de ofrecer estas capacitaciones a la ciuda-
dania conviene tener en cuenta estos de-
talles, de modo que los representantes de
cada GAD puedan incorporar espacios pro-
pios para presentar sus especificidades.

Como se ha mencionado anteriormente,
también es importante incorporar al pro-

ceso formativo capacitaciones sobre las
herramientas digitales de participacién
ciudadana disponibles y de datos abiertos
como parte de los espacios virtuales que
determina la normativa de rendiciéon de
cuentas. En primer lugar, esta la plata-
forma de participacién ciudadana local del
GAD, en el caso que esté disponible, sino
se puede capacitar en el uso de la plata-
forma ParticipakC, de alcance nacional, y
que tiene la posibilidad de ser utilizada por
el GAD en cumplimiento a la Politica Parti-
cipacién Ciudadana Digital. Y luego estd el
portal de datos abiertos “Data Mashca” o el
Portal Nacional de Datos Abiertos, si el GAD
no cuenta con su propio portal de datos
abiertos. Estas herramientas constituyen
recursos concretos que pueden integrarse
al aula de formacion. La inclusién de estos
contenidos responde a una doble ldgica:
por un lado, permite que la ciudadania co-
nozca y se apropie de canales oficiales para
ejercer su participacién mas alla del evento
de rendicidn de cuentas; por otro, prepara a
las personas para utilizar estas plataformas
como mecanismos activos de seguimiento y

control social a lo largo del ano.
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Tabla 6 Contenidos de rendicién de cuentas para el proceso formativo

Fuente . L. :
N° Tema / Objetivo Contenido
Rector
Importancia de la ALC en el proceso.
Consulta ciudadana.
Identificar clara- Equipo Técnico Mixto.
mente los hitos en Participacion en las mesas tematicas de la
la relacién GAD - deliberacion publica (*).
ciudadania. Plan de Trabajo.
Formulario del CPCCS.
El proceso de Intercambio de buenas practicas participativas(*).
rendicidn de L . .
1 cuentas apli CPCCS Participacion para la evaluacion de la gestion
- yS ; Ublica y la mejora de la gestion institucional.
cable al GAD Id.entlﬁca'r.el obje- P y J g
tivo y utilidad del Ciudadania puede aportar en la mejora de la
mecanismo para la gestidn publica.
ciudadania. Ciudadania puede fortalecer la democracia
local.
Identificar los prin- Consulta ciudadana.
cipales productos Informe narrativo de rendicion de cuentas.
de la rendicion de Acta del evento deliberativo que recoge las
cuentas. sugerencias y recomendaciones ciudadanas.
PDOT.
Identificar el obje- POA.
Herramientas tivo y la utilidad Ei ., tari
2 | de gestion del GAD de las principales jecucion presupuestaria.
GAD herramientas de Plan de Trabajo de la maxima autoridad .
gestion del GAD. Estructura organica del GAD (incluyendo sus
entidades vinculadas y empresas publicas).
Matriz de mapeo de actores.
Matriz de consulta ciudadana.
Metodologia GINKANA para el desarrollo de
la consulta ciudadana.
Metodologia para la evaluacién ciudadana a
Identificar la utili- través de las mesas temadticas (*).
Herramientas dad y aplicacién de Matriz de evaluacion ciudadana (*).
y metodolo- las metodologias y Plan de Trabajo.
3 | giasparala GAD herramientas para ) ) )
rendicién de desarrollar el me- Herramlerlta para procesar conclusiones ciu-
. . dadanas (*).
cuentas canismo de rendi-
cidon de cuentas. Mecanismo digital de seguimiento a la imple-
mentacion del Plan de Trabajo (*) .
Uso de la Plataforma de Participacién Ciuda-
dana Local, Plataforma ParticipaEC y Portal
de Datos Abiertos “Data Mashca” o Portal
Nacional de Datos Abiertos(*).
Intercambio de buenas practicas participativas(*).
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Identificar los
objetivos, hitos
y productos del

presupuesto
participativo.

GAD &
CPCCS

Presupuesto
participativo

Identificar fases, procedimiento y
actores implicados.

Identificar la utilidad para la ciudadania.

Identificar los hitos del mecanismo.

Identificar los mecanismos de segui-
miento ciudadano.

Identificar los
objetivos, hitos y
productos de los
demas mecanis-
mos del Sistema

cantonal de
participacion ciu-
dadana vigente
en el GAD.

Sistema de
5 | participacion
ciudadana

CPCCS

Generalidades del sistema cantonal
de participacion ciudadana.

Audiencia publica.
Silla vacia.

Cabildo Popular.

Identificar los
objetivos, hitos
y productos de
los mecanismos
de control social
aplicables al
GAD.

Mecanismos
6 | de control
social

CPCCS
& DPE

Articulacion de los mecanismos de
control social en el sistema cantonal
de participacion ciudadana.

Veedurias.
Observatorios.
Comités de usuarios.

Sistema cantonal de proteccién de
derechos.

Acceso a la informacidn publica y
tipos de transparencia.

* Se refiere a los productos sugeridos y/o reformados en esta propuesta metodoldgica, respecto del procedimiento indicado por el CPCCS.

Fuente: Elaboracion propia para el “Diagndstico de la Rendicion de Cuentas y Propuesta Metodoldgica del Proceso de Rendicion de

Cuentas a Nivel Local”. 2025

Debido a que el siguiente periodo de ren-
diciéon de cuentas se prevé que iniciard en
enero de 2026, se sugiere entablar acciones
inmediatamente para coordinar el desa-
rrollo del aula sobre el mecanismo de ren-
dicién de cuentas y que, simultdneamente,
se coordine el desarrollo del programa for-
mativo “Aulas abiertas de Incidencia Ciuda-
dana” negociando, desde su concepcién el
mecanismo para certificar la participacién
de la ciudadania en este tipo de espacios.
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5.2.

Una de las problematicas identificadas
para la implementacion del mecanismo de
rendicién de cuentas, es la falta de parti-
cipacién de la ciudadania en los espacios
destinados para ello. Esto puede deberse a
algunos motivos: baja socializacién de los
mecanismos de participacion y rendicién
de cuentas; falta de conocimiento de la
ciudadania acerca de sus derechos de par-
ticipacidn; falta de metodologias o herra-
mientas institucionalizadas para desarrollar
la deliberacién publica, entre otros. De esta
manera, la recomendacién para los GAD,
ademads de implementar la deliberacion en
contextos generales indicados por el CPCCS,
es adaptarse a las realidades contextuales
y promover el uso de herramientas, planes
de comunicaciodn y espacios formativos que
garanticen que la ciudadania conozca sobre
el proceso de rendicidn de cuentas y sus de-
rechos de participacion.

PA/@PDQUIA

T

./3az o
Son Grauds D

ONCE DE NOVIEMERE

Metodologia para la evaluacidon ciuda-
dana a través de las mesas temdadticas

Precisamente, para aprovechar la instala-
cion de mesas tematicas, se debe disefiar
y acordar una metodologia de interaccién
presencial y virtual entre el GAD y la ALC
previamente en la Fase 2 de rendicidon de
cuentas, que cumpla dos objetivos simul-
tdneamente: (1) que le permita a la ciu-
dadania evaluar la gestién del GAD y (2)
qgue le permita al GAD procesar ordenada-
mente las sugerencias y recomendaciones
ciudadanas recibidas en la deliberacién
publica, facilitando su ubicacién como
acuerdo de la deliberaciéon publica o de-
rivarlas a otras instancias y/o espacios
participativos del GAD. En este producto
se abordard la metodologia que deberd
ser ratificada y/o ajustada en la Fase 2 del
proceso, para su posterior implementa-
cioén en la Fase 3.




Las guias especializadas de rendicion de
cuentas del CPCCS muestran que el esta-
blecimiento de las mesas tematicas de-
bera realizarse en funcién de los ejes de
desarrollo que, para el caso de Latacunga
corresponden a cinco ejes:

1. Asentamientos humanos
2. Econdmico y productivo
3. Fisico ambiental

4. Politico Institucional

5. Socio-cultural

En cuanto a la metodologia para el desa-
rrollo de las mesas tematicas, se espera
que este espacio sea aprovechado para
que el GAD obtenga sistemdticamente
una evaluacién ciudadana sobre la gestién
presentada. Para lograrlo, cada mesa sera
liderada por el equipo de apoyo del GAD,
conformado por 2 personas: una deberd
ejercer el liderazgo de la discusiéon y la otra
hard la relatoria. Es fundamental que quien
lidere la discusidon de cada mesa conozca
el dmbito temdatico, con la finalidad de
orientar la discusidon y despejar dudas de
los participantes sobre la gestiéon del GAD.

Para el desarrollo de las mesas tematicas
se espera que se prepare el material pre-
viamente, esto es: matriz de evaluacidon
ciudadana en formato A3, papeldgrafos,
marcadores, cinta adhesiva, hojas de
papel para escribir y esferograficos. Sera
deseable contar con acceso a internet y
copias del informe narrativo de rendicidn
de cuentas, con la finalidad de que los

ciudadanos puedan volver al informe al
emitir sus opiniones.

En términos generales, la metodologia de
evaluacion ciudadana a través de mesas
tematicas cumple el siguiente proceso:

llustracion 7 Metodologia para la evaluacion ciudadana

1. Presentacidon de la metodologia.

¥

2. ldentificacién de los principales
asuntos para evaluar.

¥

3. Calificacion de la satisfaccion con el
GAD.

¥

4. Acuerdo de las "recomendaciones y
sugerencias".

¥

5. Acuerdo de las conclusiones de la
mesa.

Fuente: Elaboracién propia para el “Diagndstico de la Ren-
diciéon de Cuentas y Propuesta Metodoldgica del Proceso
de Rendicion de Cuentas a Nivel Local”. 2025.

Especificamente, la metodologia propuesta
deberia suceder simultdneamente para las
cinco mesas tematicas, cumpliendo con los
pasos de la tabla numero 7.

49



Tabla 7 Agenda metodolégica para la evaluacién ciudadana

Pasos de la agenda metodoloégica

Tiempo
estimado

Presentacion de la metodologia de trabajo para los ciudadanos participantes.

5 min

Identificacidn colectiva de los 3-5 principales asuntos de trabajo del GAD para
evaluar en el ambito pertinente de cada mesa. Se debera considerar los asuntos de
mayor relevancia para los ciudadanos participantes de la mesa, independientemen-
te de la tendencia favorable o desfavorable a la gestidn realizada, como sugerencia,
se podria partir de la presentacion de todo el trabajo realizado por el GAD en cada
eje y poner énfasis en los temas mds votados, evitando no presentar informacion
de interés. Se deberan incluir los temas priorizados anteriormente en el portal de
participacion ciudadana o plataforma ParticipaEC, para que sean considerandos
entre los principales asuntos de trabajo del GAD para evaluacién.

15 min

Acuerdo colectivo en la satisfaccién con cada uno de los asuntos priorizados y llenado
en la matriz de evaluacién ciudadana a la gestion del GAD. Ver apéndice 1.

15 min

Discusion sobre las propuestas de mejora para cada asunto priorizado entre los par-
ticipantes de la mesa. En este momento, el personal del GAD que lidera la discusion
deberd poner en conocimiento de los participantes las capacidades reales del GAD
para implementar las propuestas de mejora que surjan. En caso de que no se pue-
dan realizar las propuestas de mejora, el personal del GAD podra sugerir contrapro-
puestas que permitan satisfacer la necesidad planteada.

Las propuestas de mejora que surjan en las discusiones de las mesas deben ser publi-
cadas en la plataforma de participacién ciudadana local o ParticipakEC, de manera que
las personas que no pudieron acudir al evento de manera presencial puedan consul-
tarlas, comentarlas o sumarse a las propuestas. También es posible agregar a las pla-
taformas mencionadas un periodo posterior en el que se recojan propuestas ciudada-
nas adicionales de manera digital, para complementar lo acordado en las mesas.

Las propuestas de mejora que hayan llegado a un acuerdo entre el GAD y la ciuda-
dania serdn identificadas como “recomendaciones y sugerencias”; los asuntos de
discrepancia podrdan ser registrados en las recomendaciones.

Las recomendaciones también podrdn ser ideas de cierre generales de la gestion
del GAD o del desarrollo de la mesa.

25 min

Redaccion de recomendaciones y sugerencias en la matriz de evaluacién ciudadana
a la gestion del GAD.

5 min

Acuerdo y redaccién de las conclusiones de la mesa tematica.

5 min

Plenaria donde se resumiran los acuerdos de cada mesa.

15 min

Préximos pasos y cierre, pudiéndose anunciar la publicacion del proceso de partici-
pacion ciudadana digital.

Posterior al
evento, segin
reglamento
de rendicién
de cuentas
del CPCCS

Fuente: Elaboracidn propia para el “Diagndstico de la Rendicién de Cuentas y Propuesta Metodoldgica del Proceso de Rendicidn de Cuentas
a Nivel Local”. 2025
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El personal del GAD encargado de la rela-
toria de cada mesa deberd agregar y su-
pervisar que se incluyan en el acta final del
evento deliberativo todas las “sugerencias y
recomendaciones” acordadas en las mesas
presenciales y en la plataforma de partici-
pacién ciudadana digital local o nacional. Se
debe considerar que esta publicacién digital
se puede hacer antes, durante o posterior
a la realizacién del evento, cumpliendo con
los tiempos dispuestos por el CPCCS y de
acuerdo a los procedimientos que cumpla el
GAD. Dicha acta sera firmada por la maxima
autoridad del GAD vy el/la presidente(a) de
la ALC y sera publicada en el portal de parti-
cipacidén ciudadana digital.

En cuanto a la implementacién de esta
metodologia integrada al procedimiento
general de la deliberacion publica, sera
necesario que la ciudadania y el GAD
acuerden la forma Optima de desarrollar
estos asuntos. En la Fase 2, la Comision 2
del Equipo Técnico Mixto de rendicion de
cuentas debera definir asuntos como las fe-
chas, espacios y modalidades para realizar
la deliberacién publica.

En primer lugar, se deberd acordar si se
realizara una unica fecha para la delibera-
cion publica de rendicion de cuentas —que
implica una jornada de varias horas conse-
cutivas de trabajo, o si se realizaran varias
fechas, lo que implica mayores recursos en
convocatoria, logistica, espacios y disponi-
bilidad del personal- donde cada jornada
aborde uno de los cinco ejes de desarrollo
pertinentes a las mesas tematicas y se cierre
con un evento plenario.

En segundo lugar, se debera acordar si se
hace en un espacio masivo como un audi-
torio o coliseo, que permite la presencia
de un gran numero de ciudadanos, o si se
lo hace itinerante en las parroquias y ba-
rrios del territorio que demanda mayores
recursos y logistica como desplazamiento, dis-
ponibilidad de espacios y equipos adecuados-.

En tercer lugar, se podria decidir adoptar
mecanismos hibridos para la evaluacién

ciudadana en estas mesas, abriendo la po-
sibilidad de complementar la presencialidad
gue es obligatoria, junto con mecanismos
digitales para asistir, votar y adoptar reco-
mendaciones, qué requiere la programa-
cion de esta operatividad en el portal de
participacién ciudadana digital del GADM
Latacunga o en el portal ParticipaEC vy la dis-
ponibilidad de internet gratuito in situ. Seria
importante que el reglamento del CPCCS
pueda ser actualizado para incluir estas
nuevas herramientas digitales a los pro-
cesos, permitiendo la participacion de mas
representantes de la ciudadania.

Para el proceso de deliberacién publica y
evaluacion ciudadana es importante tener
en cuenta que el reglamento de rendicidn
de cuentas vigente del CPCCS obliga la
transmisidn en vivo, la grabacion de las deli-
beraciones y la apertura de canales virtuales
por 10 dias para la recepcién de aportes. En
este caso, los canales virtuales pueden ser la
plataforma de participacion ciudadana local
o la plataforma ParticipakC, vinculdndose al
Portal de Datos Abiertos “Data Mashca” o
Portal Nacional de Datos Abiertos para una
participacién informada.

Si bien esta propuesta metodoldgica podria
identificar un Unico camino en la toma de
decisiones de estos asuntos, lo fundamental
es que la adopcion de estas decisiones las
realice la Comision 2 del Equipo Técnico
Mixto de la rendicién de cuentas para cada
periodo fiscal, conforme lo establezca la
normativa vigente.

En cuanto al desarrollo de la plenaria de
cierre del proceso deliberativo, serd pre-
ciso cumplir con la agenda propuesta por el
CPCCS en sus guias especializadas, disponi-
bles en el Anexo 3.

Finalmente, se propone un ajuste al acta de
Acuerdos y Compromisos del proceso de-
liberativo empleada por el GAD, que es un
producto previo para la elaboracion del Plan
de Trabajo se propone en el Anexo 4.
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5.3 Herramienta de procesamiento de
-J. conclusiones ciudadanas

Esta herramienta se disefla para procesar
las conclusiones ciudadanas del evento de-
liberativo que no se hayan convertido en
“sugerencias y recomendaciones”, pero que
el GAD determine pertinente trabajarlas en
el POA del afio siguiente o a través de otros
mecanismos de participacion ciudadana
complementarios a la rendicién de cuentas.
La utilidad de esta herramienta estd en vin-
cular demandas ciudadanas con asuntos de
competencia del GAD que exceden los li-
mites de la rendicién de cuentas. Esta herra-
mienta se aplicara al finalizar la Fase 3 de la
metodologia de rendicidon de cuentas, como
un procedimiento administrativo del GAD,
previo a la elaboracién del Plan de Trabajo
de la Fase 4.

Para aplicar esta herramienta, sera preciso
trabajar con las Matrices de Evaluacion Ciu-
dadana generadas en cada mesa tematica
de la deliberacién publica y deberad aplicarla
el mismo equipo que elabore el Plan de Tra-
bajo. La finalidad de la herramienta es ga-
rantizar la trazabilidad de dos asuntos: (1)
las “sugerencias y recomendaciones” plas-
madas en el “Acta del evento deliberativo”
para su posterior incorporacién del Plan de
Trabajo y (2) las “conclusiones” relativas a
asuntos donde el GAD tenga competencias
y pertinencia para agregarlas en la gestion
institucional o para facilitar la activacién
del mecanismo de participacidon pertinente
para resolverlas.

Sobre el primer asunto, en caso de que las
“sugerencias y recomendaciones” hayan
sido plasmadas en el “Acta del evento de-
liberativo” y se incluyan en el Plan de Tra-
bajo, no sera necesario registrarlo en esta
herramienta, pues seran registradas directa-
mente en la Matriz del Plan de Trabajo apli-
cable para el GAD. Ver Anexo 5.

Sobre el segundo asunto, cuando una con-
clusion amerite acciones del GAD para su
solucién, pero no se incluyé en el acta de
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la deliberacidn publica por carecer de per-
tinencia en el mecanismo de la rendicion
de cuentas, se retomaran estos asuntos y
se identificard el camino pertinente para
darle tramite.

Es importante llevar en consideracion la utili-
zacion del portal de participacion ciudadana
o plataforma ParticipaEC para este proceso.
Esto permitiria que las conclusiones ciuda-
danas queden registradas en un espacio pu-
blico y accesible, garantizando la trazabilidad
de cada demanda y evitando que el procesa-
miento quede como un procedimiento exclu-
sivamente interno del GAD.

En segundo lugar, habilita que la ciudadania
gue participd en el evento deliberativo, y
aquella que no pudo asistir, pueda consultar
el estado de sus conclusiones, saber a qué
mecanismo fueron derivadas y hacer segui-
miento de las acciones comprometidas.

En tercer lugar, convierte el portal en un
instrumento vivo del ciclo de rendicién de
cuentas, no solo como canal de participa-
ciéon previa al evento, sino como espacio de
cierre y trazabilidad posterior.

Para implementar esta modalidad, el equipo
del GAD responsable del procesamiento de-
berd registrar cada conclusidon en el portal
como una propuesta o consulta ciudadana,
asignandole la categoria, la unidad respon-
sable y la accién pertinente segun los crite-
rios de la Tabla 8, disponible abajo. De esta
forma, el portal actia como repositorio
publico del proceso y como mecanismo de
rendicién de cuentas.

En los casos en que no sea posible utilizar
el portal digital ya sea por limitaciones téc-
nicas o por el perfil de los participantes, se
empleara la herramienta en formato fisico o
digital interno propuesta a continuacién, ga-
rantizando en todo caso que sus resultados
sean posteriormente publicados en el portal:



Tabla 8 Herramienta de procesamiento de conclusiones ciudadanas

Accion pertinente:
Mesa Actor / Unidad
tematica | organiza- ] > > Objetivo | respon-
. | Conclu- . . & B 8§ & |23 j ;
N si6n / Ejede | cién que | Contacto | R 2 25| o5 5 3 de la de- | sable del
desarro- reco- S g 283 |83 _gi s rivacién | segui-
a (o (Y Y o v = A
llo mienda o | =2a |80 | &0 miento
S S c O [=] s 4
o o 3 3 S5 o o
o "o o
1 X
2 X
3 X
4 X
5

Fuente: Elaboracién propia para el “Diagnéstico de la Rendicidn de Cuentas y Propuesta Metodoldgica del Proceso de Rendicién de Cuentas

a Nivel Local”. 2025
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5.4 Mecanismo de seguimiento virtual
* 7+ del Plan de Trabagjo

Para garantizar que la ciudadania cuente
con informaciéon periddica de la imple-
mentacion del Plan de Trabajo derivado
de la rendicion de cuentas, que es parte
del procedimiento de la Fase 4 de la meto-
dologia de rendicidon de cuentas y, aprove-
chando lo establecido en el Plan de Accién
de Gobierno Abierto de Latacunga (PAGA)
para desarrollar los compromisos 2 “Tu
voz cuenta: plataforma de participacion
ciudadana digital de Latacunga” y 3 “Data
Mashca: portal de datos abiertos de La-
tacunga”, se plantean varias acciones: (1)
la programacion del reporte periddico a la
implementacién de cada punto del Plan de
Trabajo de rendicién de cuentas para cada
ano fiscal en el portal de datos abiertos local
o nacional; (2) La documentacién de ren-
dicién de cuentas correspondiente a cada
ano fiscal deberd publicarse conforme a lo
establecido en el Reglamento de Rendicidn
de Cuentas. De manera complementaria, el
GAD podra facilitar su acceso desde la pa-
gina web institucional y/o mediante enlaces
a la plataforma de participacién ciudadana
digital o al portal de datos abiertos, aprove-
chando la informacién ya publicada y evi-
tando la duplicacién de su carga en distintas
plataformas.; (3) la generacidn de conjuntos
de datos especificos sobre la rendicién
de cuentas que sean cargados al portal de
datos abiertos; la publicacion en formato de
datos abiertos da cumplimiento al principio
de publicidad y publicacion (art. 6, lit. d) y
al principio de interoperabilidad (art. 6, lit.
j) del Reglamento de Rendiciéon de Cuentas
vigente desde enero de 2026, asi como al

a4

art. 32 de la Ley Organica para la Transfor-
macién Digital y; (4) adicionalmente, estas
acciones contribuyen al cumplimiento de la
Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica (LOTAIP) en su dimen-
sidén de transparencia focalizada, que esta-
blece la obligacién de los sujetos obligados
de publicar informacion de interés especi-
fico para determinados grupos ciudadanos
de manera accesible, oportuna y en for-
matos comprensibles.

En la plataforma de datos abiertos se re-
portarian los documentos de rendicion de
cuentas y los avances a la implementacién
del Plan de Trabajo, sin perjuicio del reporte
que exige el CPCCS en sus formularios. El
reporte en esta plataforma procura ser
una herramienta de transparencia efectiva
del GAD con la ciudadania, que le permita
a esta ultima realizar el monitoreo de los
acuerdos establecidos y mediante procesos
participativos en las plataformas de partici-
pacién ciudadana nacional o local interac-
tuar con el GAD por estos asuntos, en caso
de requerirlo.

Ademas, la publicacion de la implementa-
cion de cada “sugerencia y recomendacion”
qgue se haya incluido en el Plan de Trabajo
o “conclusion” que se haya derivado a otras
instancias para su tramite, le permitird al
GAD contar con un verificable especifico
para demostrar el siguiente periodo de ren-
dicién de cuentas la implementacion de
asunto referido. Para ello, deberd homo-
logar las herramientas internas de segui-



miento al POA y la matriz de “Cumplimiento
del plan de sugerencias ciudadanas del afio
anterior implementadas en la gestién ins-
titucional” del formulario de rendicidn de
cuentas del CPCCS. En consecuencia, cada
item del Plan de Trabajo deberda contener, al
menos, la siguiente informacién en la publi-
cacion dentro del portal:

Tabla 9 Especificacién técnica para la publicacion del seguimiento a la implementacién del Plan de Trabajo

N° Asunto Especificacion Técnica
1 Nombre de la sugerencia/ compromiso/ Mantener la denominacién original del
acuerdo de la rendicién de cuentas. Plan de Trabajo.
. . L, Periodo en que se realizé el acuerdo, no se
2 Periodo fiscal en que se realizé el acuerdo. . . . .,
refiere al afio de ejecucién.
3 Unidad responsable de su ejecucion. Conforme la denominacién formal.
4 Plazo para concluir su ejecucion. Conforme el Plan de Trabajo.
) Valor porcentual del avance de la sugeren-
5 Porcentaje de avance. . .
cia/ compromiso/ acuerdo.
6 Principales acciones. Redaccién directa y precisa.
L Redaccidn directa y precisa. Incluir Actas e
7 Principales resultados. .
informes que sustenten lo argumentado.
L . . Redaccidn directa y precisa. Incluir links a
Limitaciones y/o imprevistos en la .
8 . -, Actas e informes que sustenten lo argu-
ejecucion.
mentado.
. - . A manera de blog abierto, se podria solici-
Casilla para recibir comentarios . .
9 ) tar nombre y/o parroquia o barrio al que
ciudadanos. . .
pertenece para identificar al actor.
Botdn de like/don’t like o escala de cinco . o
10 . Permite conocer la opinidn publica.
estrellas para puntuar percepcion.

Fuente: Elaboracion propia para el “Diagndstico de la Rendicidon de Cuentas y Propuesta Metodoldgica del Proceso de Rendicion de

Cuentas a Nivel Local”. 2025
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Sobre la publicacion de la ejecucién del
Plan de Trabajo en la plataforma de datos
abiertos y la retroalimentacion digital de la

ciudadania en el portal de participacién ciu-
dadana sera preciso cumplir con el siguiente
proceso:

llustracion 8 Proceso para publicar avances del Plan de Trabajo

1. Levantamiento de informacion

Responsable: Unidad de seguimiento de cada
asunto

Productos: (1) resumen de acciones y (2) actas,
informes o productos finales sobre el compro-
miso implementado.

¥

2. Carga de informacion en la plataforma de participacion ciudadana digital

Responsable: Unidad tecnoldgica del GAD

Productos: (1) creacidn de una ficha para cada

asunto del Plan de Trabajo; (2) alimentacion de

cada ficha con el resumen general de avance y
(3) carga de los productos acordados.

¥

3. Dashboard de implementacion del Plan de Trabajo

Responsable: Unidad tecnoldgica del GAD

Productos: (1) visualizador del procentaje del
cumplimiento individual de cada compromiso y del
cumplimiento agregado del Plan (2) ventana de
comentarios y/o reacciones para usuarios externos.

¥

4. Seguimiento e interaccion de la ciudadania

Responsable: ciudadania

Productos: uso de la ventana de comentarios
y/o reacciones para usuarios externos.

Fuente: Elaboracion propia para el “Diagndstico de la Rendicion de Cuentas y Propuesta Metodoldgica del Proceso de Rendicion

de Cuentas a Nivel Local”. 2025.

Ademads, se identifica que el GAD debe pu-
blicar documentos adicionales a los que ya
lo hace sobre la rendicion de cuentas en su
pagina institucional o en el portal de datos
abiertos, detallados en la siguiente tabla.
Esto, con la finalidad de facilitar la compren-
sién del proceso, demostrando la ejecucién
de los momentos y pasos de la rendicidon
de cuentas frente a la ciudadania y facili-

26

tando el acceso a esta informacion publica;
ademads, permitira que cualquier persona
pueda rastrear facilmente la ejecucién del
proceso.

Para ello, se hace un recuento de la informa-
cién que deberia estar publica para consulta
ciudadana en cada periodo de rendicién de
cuentas:



Tabla 10 Contenidos publicables de la rendicion de cuentas

N° Fase Documentos
Publicacion del: PDOT, POA, presupuesto, Plan de campafiia de la mdxima
o autoridad, estructura orgdnica del GAD. Estos documentos pueden ser pu-
Fase PIa.n.lﬁca??lon y blicados en formato de dato abierto en el Portal de datos abiertos local "Data
1 facilitacion del Mashca" o, en caso de no contar con portal local, en el portal nacional de
proceso. datos abiertos. El enlace a la publicacién debera ser informado al GAD. (*)
Documento de consulta ciudadana de la ALC entregada al GAD. (*)
Acta de reunién del Equipo Técnico Mixto para definir agenda y cronogramas
de trabajo. (*)
Evaluacidén de Informe técnico y/o informe preliminar de rendicidn de cuentas entregados
la gestidony a la ALC. Estos documentos deben ser publicados en formato de dato abierto
Fase | elaboracion en el portal de datos abiertos local "Data Mashca" o, en caso de no contar
2 del Informe de con portal local, en el portal nacional de datos abiertos; el enlace a la publi-
Rendicién de cacion deberd quedar registrado en la plataforma de participacién ciudadana
Cuentas. local o en ParticipaEC para facilitar el acceso ciudadano sin duplicar la carga
del documento en dos portales. (*)
Convocatoria e invitaciones a las OSC a la deliberacidon publica. (*)
Matrices de evaluacidon ciudadana a través de las mesas temdticas. Las ma-
trices deben ser disponibilizadas previamente a la ciudadania en formato de
Deliberacidn dato abierto en el portal de datos abiertos local "Data Mashca" o, en caso de
publicay no contar con portal local, en el portal nacional de datos abiertos; el enlace
evaluacion debera publicarse en la plataforma de participacién ciudadana local o en
Fase | P *
3 ciudadana del ParticipaEC. (*)
Informe de Enlace a la grabacién del evento deliberativo.
Rendicién de Acta del deliberati
Cuentas. cta del evento deliberativo.
Herramienta de procesamiento de conclusiones ciudadanas (en caso de que
aplique). (*)
Plan de Trabajo.
Formulario presentado al CPCCS en su plataforma informatica.
Publicacion del avance del Plan de Trabajo en la plataforma de participacién
Incorporacion ciudadana digital de Latacunga. (*)
de la opinién . (L
F udad Documento de los resultados del Intercambio cantonal de buenas practicas
ase | Cluda ‘.ama, participativas. (*)
4 retroalimenta- )
cion y segui- Los documentos deben ser disponibilizados a la ciudadania en formato de
miento. dato abierto en el portal de datos abiertos local "Data Mashca" o, en caso de
no contar con portal local, en el portal nacional de datos abiertos; el enlace a
cada publicacién debera registrarse en la plataforma de participacién ciuda-
dana local o en ParticipaEC para facilitar el acceso ciudadano sin duplicar la
carga en dos portales.
Indicadores de participacién ciudadana en el GAD.
. Documento del ajuste metodoldgico. (*
Fase | Ajuste J & )
5 institucional. Los indicadores de participacién ciudadana deben ser publicados como un
conjunto de datos anual en el portal de datos abiertos local o nacional, per-
mitiendo comparar la evolucidn del proceso en los diferentes periodos.

*Documentos que no se publican regularmente, pero transparentan la ejecucion de los pasos y momentos del proceso de rendicion de cuentas.

Fuente: Elaboracion propia para el “Diagndstico de la Rendicion de Cuentas y Propuesta Metodoldgica del Proceso de Rendicién de
Cuentas a Nivel Local”. 2025.
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factibilidad de generar series de datos que
brinden informacién sobre la implementa-
ciéon del proceso, cumpliendo con los estan-
dares de transparencia establecidos en la
LOTAIP.

Finalmente, se considera necesario realizar
un levantamiento interno de informacién
en el GAD y en el portal de consulta ciuda-
dana® del CPCCS (donde consta la informa-
cion entregada anualmente en el ambito de
la rendicién de cuentas), para determinar la

> Disponible en: https://systempro.cpccs.gob.ec/rendicion/#%20 o en https://systempro.cpccs.gob.
ec/rendicioncuentas/#

Tabla 11 Datos abiertos en asuntos participativos

Nombre del . L
N° Fuentes Salidas Especificacion técnica
dataset
Estructura:
Set de datos que permi-
. . tan identificar de manera tabular

Formulario de rendi- lada:

cién de cuentas del acumulada: Formato:

CPCCS, especificamente | <«  Ejecucion del presu- Excel

las matrices de: “Pre- puesto participativo

Mecanismos

supuesto Participativo”,
“Fases del Presupuesto

acordado en el afio
anterior.

Componente territorial:

si

Social”.

social ejecutado.

de parti- Participativo”, “Detalle ..
S .. | = Desarrolloy aproba- Componente adminis-
1 | cipacidn del Presupuesto Partici- . L .
. o cién del anteproyecto | trativo financiero:
ciudadana en | pativo”, “Anteproyecto .
. del presupuesto parti- . .
Latacunga. del Presupuesto Partici- cipativo si, cuando aplique
pf’:]t'IVO ’ Pir‘?upacpn ) Actualizacidn:
Ciudadana”, “Mecanis- | » Estado del Sistema de
mos de Participacion participacion cantonal. | anual
Ciudadana”y A:’sam- - Implementacién de los | Nivel de acceso:
blea Ciudadana”. . q "e
mecanismos de partici- | piplica
pacién ciudadana.
Estructura:
tabular
Formato:
Excel
Formulario de rendi- Conjunto de datos que Componente territorial:
Mecanismos | cién de cuentas del permitan identificar de si
’ de control CPCCS, especificamen- | manera acumulada la .
social en te la matriz de: “Me- implementacién de cada Con_1pon.ente _admmls-
Latacunga. canismos de Control mecanismo de control trativo financiero:

si, cuando aplique
Actualizacion:
anual

Nivel de acceso:

publica
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Formulario de rendiciéon
de cuentas del CPCCS,
especificamente las
matrices de: “Describa las
Acuerdos de | sugerencias ciudadanas

rendicion planteadas a la gestion

3 | de cuentas del gad en la deliberacién
cumplidos en | publicay evaluacion ciu-
Latacunga. dadana” y “Cumplimiento

del plan de sugerencias
ciudadanas del afio ante-
rior implementadas en la
gestion institucional”.

Estructura:
tabular
Formato:
Excel

Componente territorial:
Conjunto de datos que si
permitan identificar las
sugerencias y acuerdos
con la ciudadania.

Componente adminis-
trativo financiero:

si, cuando aplique
Actualizacidn:
anual

Nivel de acceso:

publica

Fuente: Elaboracion propia para el “Diagndstico de la Rendicién de Cuentas y Propuesta Metodoldgica del Proceso de Rendicién

de Cuentas a Nivel Local”. 2025.

Ademas, seria necesario homologar los for-
matos de publicacién para el Portal Nacional
de Datos Abiertos, del formulario de Rendi-
cion de cuentas del CPCCS y de los formatos
de seguimiento interno del GAD para definir
datasets respecto los contenidos de la ren-
dicién de cuentas que, aunque no son parte
formal del cumplimiento, su publicacidon
contribuiria con informacion de la evolucion
de la gestion del GAD. Dichos contenidos se
refieren a la:

e Ejecuciéon del PDOT

e Ejecucién del Plan de Trabajo de las au-
toridades de la alcaldia

e Ejecucién de obras publicas
e Ejecucidn presupuestaria
e Ejecucién de contrataciones publicas

e Incorporaciones de recomendaciones y
dictdmenes de entidades de control

e Publicacién y cumplimiento de los as-
pectos mandatorios en la LOTAIP para
GAD

e Manejo de bienes publicos

e Implementacién de politicas de igualdad
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55 Evento de intercambio cantonal
*~* de buenas prdcticas participativas

En la Fase 4 de la metodologia de rendicién
de cuentas se ha propuesto el “Intercambio
Cantonal de Buenas Practicas Participativas”
concebido como un evento de intercambio
de experiencias entre los actores societales
implicados en la implementacion del meca-
nismo, junto con las dependencias del GAD,
el CPCCS, la DDP y la academia del canton.

Este intercambio deberia ser convocado
dentro del mes siguiente del cierre del pe-
riodo de rendicion de cuentas y su objetivo
es evaluar técnicamente la implementa-
cioén, con intencion de ajustar los procesos
participativos en procura de su perfeccio-
namiento. Inicialmente se plantea para el
mecanismo de rendicion de cuentas; sin
embargo, se espera que sea un espacio para
discutir la implementacion de los varios me-
canismos e instancias de participacién que
se ejecuten en el GAD. Generar debates
anuales sobre la implementacion de los
mecanismos participativos permitira com-
prender contextualmente la relacion GAD
— ciudadania, brindando informacién util
para ajustar los modelos administrativos,
para registrar la trayectoria de la evolucién
de la participacion en el cantd y permitir la
retroalimentacion ciudadana de su percep-
cién respecto a los procesos participativos
asi como para reforzar la confianza de la ciu-
dadania en la gestion participativa del GAD.

Para la ejecucion del Intercambio Cantonal
de Buenas Practicas Participativas se reco-
mienda ejecutar el siguiente procedimiento:
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llustracion 9 Proceso para el Intercambio Cantonal de
Buenas Practicas Participativas

1. Identificacion y convocatoria de
socios estratégicos.

¥

2. Convocatoria a los actores socie-
tales implicados en la rendicion de
cuentas.

¥

3. Ejecucién del intercambio de
buenas practicas.

¥

4. |dentificacidn de las lecciones
aprendidas.

¥

5. Incorporacion de las lecciones
aprendidas en la metodologia del
mecanismo.

Fuente: Elaboracién propia para el “Diagndstico de la Ren-
diciéon de Cuentas y Propuesta Metodoldgica del Proceso
de Rendicidn de Cuentas a Nivel Local”. 2025.

En primer lugar, la identificaciéon y convoca-
toria de socios estratégicos, se refiere a la
posibilidad de que el GAD, liderado desde
la Unidad de Participacién, identifique a los
actores estratégicos del cantdn para apoyar
en el disefio y andlisis del espacio de in-
tercambio, con la finalidad de articular un
debate diverso y sustantivo respecto de la



participacién ciudadana para el desarrollo
cantonal. Algunos socios estratégicos po-
drian ser:

e Consejo de Participacion Ciudadana vy
Control Social (CPCCS).

e Defensoria del Pueblo (DDP).

e Contraloria General del Estado (CGE).

e Universidad Técnica de Cotopaxi (UTC).
e Universidad de las Fuerzas Armadas (ESPE).
e (Camara de Comercio de Latacunga.

e (Cdmara de la Pequeiia y Mediana Indus-
tria de Cotopaxi.

Una vez que el GAD define a sus socios es-
tratégicos, deberd acordar la modalidad del
desarrollo del intercambio. Esta nueva pro-
puesta metodoldgica sugiere desarrollar ta-
lleres presenciales en modalidad de grupos
focales con los invitados, con la finalidad de
que se pueda comprender contextualmente
los argumentos destacados en forma posi-
tiva y negativa respecto de la implementa-
cion del proceso.

En segundo lugar, la convocatoria a los ac-
tores de la sociedad civil implicados en la
rendicién de cuentas se recomienda hacerla
para los directorios de las ALC y las personas
que participaron del Equipo Técnico Mixto
parroquiales y cantonal de Latacunga, pues
fueron los implicados en la implementacion
del mecanismo de rendicidn de cuentas.

En tercer lugar, la ejecucién del intercambio
de buenas practicas deberia desarrollarse
con la técnica de grupos focales, bajo la mo-
deracion del GAD y/o su socio estratégico,

donde se conduzca el debate alrededor de
los siguientes asuntos:

e Formacién previa con la ciudadania en
general.

e Desarrollo de la consulta ciudadana.

e Implementacion del mecanismo por
parte del GAD (herramientas, metodolo-
gias y productos).

e Participacién de la ALC y la ciudadania
en las mesas tematicas.

e Resultados del mecanismo (recomenda-
ciones y sugerencias que fueron parte
del Plan de Trabajo).

e Reporte y seguimiento de la implemen-
taciéon del Plan de Trabajo.

Es preciso que a cada asunto planteado an-
teriormente se le asigne una discusién de 10
a 15 minutos y que se cuente con un relator
qgue pueda recoger la discusién y ubicarla a
en un listado de lecciones aprendidas.

En cuarto lugar, la identificacidn de las lec-
ciones aprendidas consiste en que el GAD,
sus socios estratégicos y los participantes
del intercambio prioricen las lecciones
aprendidas levantadas por la relatoria del
intercambio, con la finalidad de ponderar
cada asunto como positivo o negativo. Los
asuntos positivos seran aspectos que el
GAD deberd considerar para sostener su
implementacidn metodoldgica en el nuevo
proceso de rendicién de cuentas; mientras
qgue los asuntos negativos deberdn ser tra-
bajados en un momento posterior entre
el GAD y sus socios estratégicos. El trabajo
posterior de los asuntos negativos consiste
en discutir y acordar acciones concretas y
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realistas para corregir los asuntos indicados.
Las conclusiones del espacio seran lecciones
aprendidas.

En quinto lugar, la incorporacion de las lec-
ciones aprendidas en la metodologia del
mecanismo de rendicién de cuentas con-
siste en articular las acciones para corregir
los asuntos identificados como negativos en
el intercambio, de forma que sean incorpo-
rados en la planificacién del nuevo periodo.

El documento de resultados del intercambio
y las lecciones aprendidas deberan ser pu-

blicados en la plataforma de participacién
ciudadana local del GAD o la plataforma
ParticipaEC, de manera que la ciudadania
gue no participd presencialmente pueda ac-
ceder a las conclusiones del proceso.

Se debera usar el Apéndice 2 para regis-
trar las lecciones y sus acciones derivadas.
Para ello, las unidades de participacién, de
planificacidon y representantes del ejecutivo
del GAD deberdan ajustar la metodologia in-
corporando las acciones que se hayan reco-
mendado en el marco del Intercambio.

5.6. Indicadores de participacion

Para fortalecer el proceso de rendicién de
cuentas, se identificé la necesidad de in-
corporar indicadores de seguimiento a la
implementacion de los mecanismos de
participacién en el GAD. Especialmente en
asuntos relacionados al cumplimiento de
los compromisos con la ciudadania en la
rendicién de cuentas, procesos formativos
con la ciudadania, implementacién de me-
canismos de participacién ciudadana, pro-
puestas que van de la mano con los nuevos
indicadores solicitados en el reglamento de
rendicion de cuentas 2026 del CPCCS. Para
garantizar la trazabilidad y el acceso publico
a estos indicadores, los resultados de su
mediciéon deberan publicarse anualmente
como un conjunto de datos estructurado. En
el caso de Latacunga, en el portal de datos
abiertos local “Data Mashca” o, en caso de
no contar con una plataforma propia, utili-
zando el Portal Nacional de Datos Abiertos.
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Medir y realizar seguimiento de los as-
pectos participativos del GAD regularmente
puede contribuir con informacién util para
ajustar su implementacién y para identificar
los asuntos donde la administraciéon del
GAD puede trabajar para fortalecer la rela-
cion GAD - ciudadania, de cara al fortaleci-
miento de la confianza mutua.

La propuesta de indicadores se presenta
a continuacién e integra indicadores des-
critos en el formulario y reglamento de ren-
dicion de cuentas del CPCCS, con nuevas
propuestas de indicadores que fueron le-
vantados mediante fichas que recogen la
informacién técnica de planificacion, que
serviria de base para integrar estos indica-
dores en la planificacion anual del GAD ali-
nedndolo y marcando la meta en cada caso.



Tabla 12 Implementacidn de sugerencias y recomendaciones

ciones atendidas.

comendaciones receptadas
durante la fase de delibera-
cién publica del proceso de
rendicion de cuentas, en un
periodo determinado.

Nombre del L . s
. Definicion Tipo Periodicidad
Indicador
Corresponde a la relacion
entre el nimero de suge-
rencias y recomendaciones
. ciudadanas atendidas y el
Porcentaje de suge- .
. total de sugerencias y re-
rencias y recomenda- Resultados Anual

Definicion de las

Interpretacion de la

Fuente de informacion

Matriz de evaluacién
ciudadana a la gestién
del GAD.

y recomendaciones ciuda-

danas que fueron efectiva-
mente implementadas por
la institucidon mediante un

Plan de Trabajo.

2. Total de sugerencias y
recomendaciones ciudada-
nas receptadas: NUumero
total de sugerencias 'y
recomendaciones ciuda-
danas recibidas durante la
fase de deliberacion publica
del proceso de rendicion de
cuentas.

cias y recomendaciones
ciudadanas recepta-
das)x100

Medio de verificacion

Planificacidn institucional
del POA y reportes de se-
guimiento e implementa-
cion del Plan de Trabajo.

Unidad de medida . Férmula de calculo < .
variables relacion entre variables
s ) (Numero de sugerencias
d. }Jgeren.u:;s g recomen-d. y recomendaciones aten-
. aaonEas cludadanas aten. "| didas/ Total de sugeren-
Porcentaje das: Numero de sugerencias

A mayor porcentaje de
cumplimiento de las
sugerencias y recomen-
daciones del Plan de
Trabajo, se evidencia
apertura y capacidad del
GAD para garantizar la
participacién ciudadana.

Fuente: Elaboracion propia para el “Diagndstico de la Rendicion de Cuentas y Propuesta Metodoldgica del Proceso de Rendicidén de
Cuentas a Nivel Local”. 2025.
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Tabla 13 Implementacién del Plan de Trabajo y asuntos participativos

Nombre del

Indicador Definicion Tipo Periodicidad

Se refiere al nUmero de
conjunto datos relacio-

Ndmero de conjuntos
nados con el proceso de

de datos publicados de L Gestion Anual
. rendicidon de cuentas,
rendicién de cuentas. .
publicados en el Portal de
datos abiertos.
. . Definicion de las 7 7 Interpretacion de la
Unidad de medida variables Férmula de célculo relacién entre variables
Numero de datasets de
NGmero Conjuntos de datos rendicion de cuentas pu-
publicados de rendicién | blicados en el portal de Un valor mayor de data-

de cuentas: nimero de datos abiertos local. sets publicados, repre-

. senta un mayor nivel de
datasets relacionados con ) o
Fuente de L . P disponibilidad y transpa-
. .. el proceso de rendicion de | Medio de verificacién ) . y
informacion rencia de la informacién

cuentas, publicados en el L .
tal de datos abiertos: . publica relacionada con
portal de datos abiertos: | Plataforma de participa- ||5 gestion institucional, y

POA, Plan de Trabajo, Ren- | cién ciudadana. rendicidn de cuentas.

. dicion de Cuentas. .
ficacién . Portal de datos abiertos

del GAD.

Instrumentos de plani-

Fuente: Elaboracion propia para el “Diagndstico de la Rendicion de Cuentas y Propuesta Metodoldgica del Proceso de Rendicidon de
Cuentas a Nivel Local”. 2025.

Tabla 14 Procesos formativos con la ciudadania

Nom'bre del Definicion Tipo Periodicidad
Indicador
Se refiere al nimero
Ndmero de talleres im- de talleres impartidos
partidos en el marco del | para formacién de la Gestion Anual

programa de formacién. | ciudadania en asuntos
participativos.

. . Definicion de las . . Interpretacion de la
Unidad de medida . Formula de calculo <. .
variables relacion entre variables

Sumatoria de talleres
impartidos en el marco

Numero del programa de forma-
Talleres impartidos: se IC'O_ndAUI?S ?:I_O'Zrtjs de | A mayor nimero de
refiere a los talleres de  |'M¢ldencia Liudadana. talleres impartidos, se
Fuente de formacién impartidos Medio de verificacion evidencia mayor fortale-
informacion desde el GAD para for- cimiento de las capaci-
mar a la ciudadania en dades ciudadanas para

Unidad de participacion | asuntos participativos.
del Gad, o la unidad que

lidere la ejecucion del
programa.

Actas de participacién participar en el GAD.

y/o informes de talleres
impartidos del GAD.

Fuente: Elaboracion propia para el “Diagndstico de la Rendicién de Cuentas y Propuesta Metodoldgica del Proceso de Rendicién de
Cuentas a Nivel Local”. 2025.
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Tabla 15 Implementacién de mecanismos de participacién ciudadana

ciudadana implemen-
tados por el GAD.

cion ciudadana implemen-

tados en el GAD.

Nombre del . s . . .
. Definicion Tipo Periodicidad
Indicador
Numero de mecanis- Se refiere al niUmero de
mos de participacion mecanismos de participa- .,
P P P P Gestion Anual

Definicion de las

Interpretacion de la

Unidad de participa-
cién, Unidad de plani-
ficacidn institucional,
Secretaria General del
GAD.

consejo de planificaciéon
local, silla vacia, consejos
consultivos, presupuesto
participativo y rendicidn
de cuentas.

Informes y/o Actas de
implementacion de cada
mecanismo ejecutado.

Unidad de medida . Férmula de calculo < .
variables relacion entre variables
Mecanismos de participa- | symatoria de los meca-
cion ciudadana: se refiere | ismos de participacion
Numero a los varios mecanismos | cjudadana implementa-
formalmente reconoci- dos por el GAD. A mayor nimero de im-
dos como instancia de plementacién de meca-
Fuente de participacidn, audiencia . L nismos, se evidenciaria
. .. - . Medio de verificacion
informacidn publica, cabildo popular, mayor apertura del GAD

hacia la participacion
ciudadana.

Fuente: Elaboracion propia para el “Diagndstico de la Rendicion de Cuentas y Propuesta Metodoldgica del Proceso de Rendicidon de

Cuentas a Nivel Local”. 2025.

Tabla 16 Implementacion de mecanismos de control social

mentados en el GAD

social implementados en

Nombre del .. . T
. Definicion Tipo Periodicidad
Indicador
, . Se refiere al nUmero de
Numero de mecanismos .
. mecanismos de control .,
de control social imple- Gestién Anual

informacion

cidos como veedurias,

Unidad de participacion

lidere la ejecucion del
programa.

del GAD, o la unidad que

observatorios, comités
de usuarios, defensorias
comunitarias.

Medio de verificacion

el GAD.
. . Definicion de las 2 a Interpretacién de la
Unidad de medida . Férmula de calculo <. "
variables relacién entre variables
Sumatoria de los meca-
NGmero nismos de control social
Mecanismos de participa- implementados en el
cién ciudadana: se refiere |GAD. , .
. . A mayor numero de im-
a los varios mecanismos L,
plementacion de meca-
Fuente de formalmente recono-

nismos, se evidenciaria

Informes y/o Actas de
implementacion de cada
mecanismo ejecutado.

mayor apertura del GAD
hacia el control social.

Fuente: Elaboracion propia para el “Diagndstico de la Rendicién de Cuentas y Propuesta Metodoldgica del Proceso de Rendicién de

Cuentas a Nivel Local”. 2025.
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Tabla 17 Participacién ciudadana efectiva en la deliberacién publica

en deliberacion

canales virtuales habi-

Nombre del e . T
. Definiciéon Tipo Periodicidad
Indicador

Se refiere al niumero
de ciudadanos que
participaron en las
mesas de deliberacion

Numero de partici- publica de manera

antes registrados resencial y en los ..
P g P y Gestion Anual

informacion

Actas del evento
deliberativo, regis-
tros de asistencia
y reportes de los
canales virtuales
de la plataforma
de participacion
ciudadana digital
o ParticipakCy
Portal de Datos
Abiertos.

el espacio delibera-
tivo presencial y en

los canales virtuales
interactivos habilitados
por el GAD.

Preguntas o comenta-
rios presentados por

la ciudadania en los
espacios presenciales y
en los canales virtuales
durante el proceso.

Medio de verificacion

Acta de la delibera-
cién publica, listas

de registro, sistema-
tizacién de aportes

y reportes de la plata-
formas digitales.

publica. litados, como medida
del alcance e interac-
cion real del proceso
de rendicién de cuen-
tas con la ciudadania.
Unidad de medida Deﬁc;?iggl‘:: las Férmula de calculo " e::?ggr:rt::éo‘gﬂgge s
Sumatoria de parti-
cipantes registrados
Numero o en la deliberacién
Participantes en la publica (presenciales
deIitIJeracién: se refiere y virtuales).
al numer.o.de personas A mayor nimero
T que participaron en de participantes

se evidencia una
deliberacién publica
efectiva e interacti-
va, conforme a los
principios de partici-
pacion e interaccion
del reglamento, y
no un cumplimiento
meramente formal.

Fuente: Elaboracion propia para e

Cuentas a Nivel Local”. 2025.
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Tabla 18 Participacion inclusiva con enfoques de igualdad

Nombre del
Indicador

Definicion

Tipo

Periodicidad

Porcentaje de
participantes de
los enfoques de
igualdad.

Se refiere a la propor-
cién de participantes
en el proceso de ren-
dicidn de cuentas que
corresponden a grupos
de atencidn prioritaria
o de los enfoques de
igualdad (género, ge-
neracional, movilidad
humana, discapacidad
e interculturalidad),
como medida de la in-
clusién y paridad efecti-
vamente alcanzadas.

Gestion

Anual

Unidad de medida

Definicion de las
variables

Férmula de calculo

Interpretacion de la
relacion entre variables

Porcentaje

Fuente de
informacion

Registros de asis-
tencia desagre-
gados y fichas de
inscripcion de los
espacios partici-
pativos.

Participantes de los
enfoques de igualdad:
se refiere al nimero
de participantes en el
proceso que se identi-
fican con alguno de los
enfoques de igualdad
(género, generacional,
movilidad humana,
discapacidad e inter-
culturalidad).

Total, de participantes:
se refiere al nimero
total de personas que
participaron en los dis-
tintos momentos del
proceso de rendicién
de cuentas.

(Numero de partici-
pantes de los en-
foques de igualdad

/ Nimero total de
participantes en el
proceso de rendicidon
de cuentas) x (100).

Medio de verificacion

Listas de registro
desagregadas por
enfoques de igualdad
e informes de los es-
pacios participativos.

A mayor porcentaje
de participacion de
los enfoques de igual-
dad, se evidencia una
participacion inclusi-
va, paritaria y repre-
sentativa del territo-
rio, conforme a los
principios de inclusion
e interculturalidad del
reglamento.

Fuente: Elaboracion propia para el “Diagndstico de la Rendicion de Cuentas y Propuesta Metodoldgica del Proceso de Rendicidén de

Cuentas a Nivel Local”. 2025.
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Tabla 19 Difusién y transparencia activa del proceso de rendicion de cuentas

Nombre del
Indicador

Definicion

Tipo

Periodicidad

Porcentaje de
documentos publi-
cados.

Se refiere al cumpli-
miento de la publi-
cacién y difusién
amplia y anticipada
de los documentos
y convocatorias del
proceso de rendicién
de cuentas (informe
narrativo, formulario
preliminar y convo-
catoria a la delibera-
cion), con el tiempo
de anticipaciéon que
exige el reglamento
para los GAD.

Gestion

Anual

Unidad de medida

Definicion de las
variables

Formula de calculo

Interpretacion de la
relacion entre variables

Porcentaje

Fuente de
informacion

Pagina web insti-
tucional, redes so-
ciales y plataforma
de participacion
ciudadana digital
del GAD, Partici-
paECy Portal de
Datos Abiertos.

Productos difundidos
en plazo: se refiere al
numero de productos
comunicacionales
obligatorios del pro-
ceso (publicacién del
informe y formulario
preliminar, convoca-
toria e invitaciones)
difundidos con la
anticipacién y por los
medios establecidos
en el reglamento.

Total de productos
comunicacionales
obligatorios: se refiere
al conjunto de publica-
ciones y convocatorias
exigidas por el regla-
mento en cada fase del
proceso.

(Ndmero de produc-
tos comunicacionales
obligatorios difundi-
dos en plazo y por los
medios establecidos
/ Numero total de
productos comunica-
cionales obligatorios
del proceso) x (100).

Medio de verificacion

Capturas, enlaces

de publicacién con
fecha visible, actas de
entrega-recepcion de
invitaciones y regis-
tros de difusion.

A mayor porcentaje
de cumplimiento de
la difusidn, se forta-
lece la transparencia
activa y el principio
de publicidad y publi-
cacion, garantizando
gue la ciudadania
conozca y pueda par-
ticipar oportunamen-
te en el proceso.

Fuente: Elaboracién propia para el “Diagndstico de la Rendicién de Cuentas y Propuesta Metodoldgica del Proceso de Rendicién de

Cuentas a Nivel Local”. 2025.
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6. Anexos



Anexo 1

Ejemplo de base de las organizaciones

del territorio.

La Asamblea Ciudadana Local - o quien cumpliera tales funciones - realizard la actualizacién
del mapeo de actores con base al siguiente ejemplo de la matriz:

Organizacion,

Comité promejoras del barrio

Asociacion de agricultores

Organizacion

agrupacion "Somos Todos" de café y cacao
Actividad de Velar y coordinar con instituciones Velar por los derechos de las y los
la publicas por las obras y servicios en | trabajadores de recoleccidn de café

favor del barrio.

y cacao.

Tipo
organizacion

Ciudadana

Gremial

Urbano
Ubicacion

Calle de los Alondros N 23-16 y
Veintimilla.

y direccion

Rural

Presidente/a
o
Representante:

Juan Acosta

Teresa Nastacuaz

Datos de contacto:

Celular:
0990 478 562
Teléfono:
07 2561 458

Juancosta@
hotmail.com

Celular:
0984 357 123
Teléfono:
072561 458

terenaz@
gmail.com

Fuente: Guia Especializada de Rendicion de Cuentas para la Ciudadania del CPCCS.
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Matriz de levantamiento de consulta
ciudadana

Anexo 2

MATRIZ DE LEVANTAMIENTO DE CONSULTA CIUDADANA

Identificacion del
problema:

Escribir el problema relacionado con la competencia del GAD.
Ejemplo:

Transporte

PDOT: Objetivos
del Plan de
Desarrollo por
Sistema

Escribir el objetivo del Plan de Desarrollo que responda a la pregunta, al
tema o a la demanda ciudadana.

Ejemplo:

Sistema de Movilidad y conectividad: Se utilizara el Transporte Publico.

- TP como Medio preferente de desplazamiento, mediante un sistema inte-
grado masivo de transporte con altos niveles de calidad y eficiencia, donde

el Metro sera el eje estructurador, siendo sus mayores atributos la disminu-
cion del tiempo de viaje, conectividad y cobertura.

Competencias del
GAD

Escribir la competencia del GAD (Provincial, municipal, cantonal) que responda
a la preguntas, al tema o demanda ciudadana.

Ejemplo:

Planificar, regular y controlar el transito y el transporte terrestre dentro de su
circunscripcion cantonal.

Plan de Gobierno

Escribir la oferta electoral de la autoridad, que responda a la pregunta o ala
demanda ciudadana.

De la misma manera hay que vincular las actividades de la oferta electoral
de la autoridad.

Resulta'dos Escribir la meta del POA/PAPP que responda a la pregunta, al tema o de-
Establecidos/ manda ciudadana.
Planificado, en
POA/PAPP Se debe vincular las actividades del POA/PAPP a este tema.
Escribir las preguntas que se quiera realizar al GAD en el contexto de la
rendicidon de cuentas.
Preguntas Ejemplo:

planteadas al GAD

éPor qué en el Barrio Loma Grande siendo parte del cantén Quito, no te-
nemos servicio de transporte pese a que se lo ha solicitado varias veces al
Municipio?

Fuente: Guia Especializada de Rendicion de Cuentas para la Ciudadania del CPCCS.
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Anexo 3

Agenda de la Plenaria de la deliberacion
publica de Rendicidon de Cuentas

No

Orden del dia

Descripcion

Bienvenida y apertura.

El/la maestro(a) de ceremonias y equipo logistico
dan la bienvenida al publico. Se realizan los saludos
protocolares.

Sintesis de evaluacion de la ALC.

La/el presidente de la ALC o quien haya coordinado la
presentacion de la ALC en el Equipo Técnico Mixto ex-
pondra publicamente la sintesis de la evaluacidn ciu-
dadana al informe narrativo del GAD y del desarrollo
del proceso, poniendo especial énfasis en las pregun-
tas y respuestas de la consulta ciudadana ejecutada
en la Fase 1 del proceso de rendicion de cuentas.

Presentacion de la gestién por
parte de la maxima autoridad.

El/la alcalde(sa) del GAD hace la presentacion del in-
forme institucional y responde a las inquietudes que
surjan o que se planteen durante la presentacién de
la ALC.

Sintesis de los resultados alcan-
zados en las mesas técnicas de
deliberacién publica.

El responsable/ delegado del proceso de rendicion

de cuentas del GAD expondra el calendario ejecutado
para las mesas tematicas, la metodologia aplicada, los
principales temas abordados en cada mesa, la evalua-
cion ciudadana obtenida y las conclusiones de cada
mesa tematica ejecutada.

Exposicion de las sugerencias y
recomendaciones recogidas en
las mesas técnicas.

El responsable/ delegado del proceso de rendicién de
cuentas del GAD expondra las sugerencias y recomen-
daciones de cada mesa tematica ejecutada durante el
proceso deliberativo. También explicard las acciones
del GAD derivadas de las conclusiones, en caso de
qgue hubiese.

Espacio para dudas ciudadanas.

El/la maestro(a) de ceremonias y equipo logistico
permiten la participacién de ciudadanos interesados
en intervenir con comentarios y/o dudas sobre el
proceso.

Firma del acta de la deliberacién
publica.

Tanto el/la alcalde(sa) del GAD, como el/la presiden-
te(a) de la ALC firmaran el acta de acuerdos y compro-
misos de la deliberacion publica, en sefial de confor-
midad con el proceso y los resultados obtenidos.

Fuente: Adaptacion del “Orden del dia del proceso de deliberacién publica” contenido en la Guia Especializada de Rendicién de
Cuentas para la GAD del CPCCS.
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Anexo 4

Acta de acuerdos y compromisos del pro-
ceso deliberativo de rendicidn de cuentas

No

Acapites del acta

Antecedentes normativos de la rendicion de cuentas.

Antecedentes operativos del proceso de rendicion de cuentas del GAD para el periodo

fiscal especifico.

Descripcion del cronograma general de la deliberacion publica.

Sintesis del desarrollo de cada mesa tematica y listados de: el promedio de evaluacién
ciudadana, las sugerencias y recomendaciones obtenidas, las conclusiones levantadas.

Orden del dia con descripcion breve de la plenaria de cierre de la deliberacién publica.

Espacio para la firma del/la alcalde(sa) y del/la presidente(a) de la ALC.

Listados de asistencia de las mesas tematicas y de la plenaria de cierre.

Firma de responsabilidad del personal técnico encargado de la consolidacion de sugeren-
cias y de la elaboracién del acta.

Anexo posterior a la plenaria de cierre de las sugerencias y recomendaciones obtenidas en
la difusion posterior del video de la rendicién de cuentas, en caso de que hubiese.

Fuente: Adaptacion del Acta de deliberacion y evaluacion de rendicién de cuentas 2024 del GADM Latacunga.

Anexo 5

Matriz del Plan de Trabajo aplicado por

el GAD

. . Actor / organiza- Direccion del
N° de?aerg:"o S::Jog;'::;;/igﬁ cion que reco- Contacto GAD responsa-
mienda ble de ejecutar
Imoulsar cam- Junta Cantonal
? . Ing. Nelly Al- de Proteccion
pafias de iden- . .,
. o ban. Federacion de Derechos
. tidad territorial . nelly.alban @ .
1 Social y cultural Deportiva de . y Consejo
enfocada a gru- . ejemplo.com
os de atencion Cotopaxi de la Cantonal de
P e tercera Edad. Proteccidon de
prioritaria.
Derechos.
2
3

Fuente: Adaptacion de la matriz del Plan de Trabajo de Sugerencias Ciudadanas Rendicidn de Cuentas 2024.
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Anexo 6

{Qué son los datos abiertos?

Los datos abiertos son informacién publica
que se publica en formatos estructurados
y reutilizables, para que cualquier persona
pueda acceder a ellos, usarlos, combi-
narlos y redistribuirlos libremente, sin mas
restricciones que, como maximo, la obliga-
cién de citar la fuente y mantener su aper-
tura. No basta con publicar un documento
(por ejemplo, un PDF o una imagen): un
dato es “abierto” cuando esta disponible
en un formato legible por mdaquina (como
CSV, Excel o JSON), acompafado de una
descripcién (metadatos) y bajo una licencia
que permita su reutilizacion.

Principios internacionales

De acuerdo con el OURData Index de la Or-
ganizacion para la Cooperacién y el Desa-
rrollo Econdmicos (OCDE) y la International
Open Data Charter, una politica de datos
abiertos se sostiene sobre tres pilares: la
disponibilidad de los datos (apertura por
defecto, salvo excepciones legitimas de pri-
vacidad o seguridad), su accesibilidad (for-
matos abiertos, gratuitos y descargables) y
el apoyo a su reutilizacidon por parte de la
sociedad. Los datos deben ser completos,
primarios (en su nivel de detalle original),
oportunos, accesibles, procesables por
mdquina, no discriminatorios, no propieta-
rios y libres de licencias restrictivas.

Conceptos y estdndares de datos abiertos
aplicables a la rendicién de cuentas™

En el ambito iberoamericano, la Carta Ibe-
roamericana de Gobierno Abierto del CLAD
(2016) situa la apertura de datos dentro de
un modelo de gobierno abierto basado en
cinco pilares interdependientes: transpa-
rencia, participacién ciudadana, rendicidn
de cuentas, colaboracién e innovacion.
Bajo este enfoque, los datos abiertos no
son un fin en si mismos, sino un instru-
mento para fortalecer la rendicion de
cuentas y reconstruir la confianza entre el
Estado y la ciudadania.

Marco normativo ecuatoriano

En el Ecuador, la apertura de datos se sus-
tenta en la Ley Orgdnica de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica (LOTAIP),
en la Ley Organica para la Transformacion
Digital y Audiovisual (2023) promueve ex-
presamente “la publicacion y reutilizacién
de datos abiertos” y recomienda incluir un
segmento de transformacién digital en la
rendicién de cuentas; y, de forma directa,
en el Reglamento de Rendicion de Cuentas
del CPCCS vigente desde enero de 2026,
cuyo articulo 6 reconoce el principio de pu-
blicidad y publicacién, dispone difundir la
informaciéon “preferentemente en formato
de datos abiertos”.

6 Este apartado se basa en los siguientes estdndares de referencia: CLAD, Carta Iberoamericana
de Gobierno Abierto (2016); OECD, Open, Useful and Re-usable data (OURdata) Index (OECD
Publishing, Paris, ediciones 2019 y 2023); y Open Data Charter, International Open Data Charter:

Principles (2015).
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¢Por qué son importantes en la rendi-
cién de cuentas?

La rendicion de cuentas exige que la ciuda-
dania pueda acceder a informacion clara,
verificable y comparable sobre la gestion
publica. Publicar la informaciéon del pro-
ceso como datos abiertos aporta cuatro
ventajas concretas: (1) verificabilidad,
porque permite contrastar lo que la au-
toridad afirma con los datos de respaldo;
(2) comparabilidad en el tiempo, al poder
seguir la evolucién de los compromisos y
de los indicadores afio tras afio; (3) reuti-
lizacidn social, ya que academia, medios y
organizaciones ciudadanas pueden analizar
y visualizar los datos, ampliando el control
social; y (4) prevencién de la corrupcién, al
reducir la asimetria de informacion entre
el Estado y la sociedad.

Aplicado a la presente propuesta metodolé-
gica, esto implica dos tipos de accidn, segun

el producto. Por un lado, el formulario de
rendicién de cuentas y sus medios de veri-
ficacion, asi como el seguimiento al Plan de
Trabajo, en lo correspondiente a la matriz de
cumplimiento que el GAD ya reporta anual-
mente al CPCCS, deben enlazarse a la infor-
macion ya presentada en la plataforma del
CPCCS, evitando duplicar la carga del mismo
documento en mas de un portal. Por otro
lado, los insumos de la consulta ciudadana,
los resultados de la evaluacion ciudadana
en las mesas tematicas y los indicadores de
participacién constituyen informacién com-
plementaria que actualmente no se publica
en formato abierto por el CPCCS; para estos
productos si se recomienda su publicacién
como conjuntos de datos abiertos (datasets)
descargables y actualizados, alojados en el
portal de datos abiertos nacional o local y
vinculados a la plataforma de participacion
ciudadana digital del GAD o a la plataforma
ParticipaEC.
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Interpretacion normativa a nivel nacional a

Anexo

partir de los hallazgos del diagndstico local rea-

lizado en el GADM Latacunga

1. Andlisis normativo

El Ecuador cuenta con un marco norma-
tivo robusto donde la Constitucion de la
Republica sienta las bases para: (i) esta-
blecer a la rendicién de cuentas como una
responsabilidad de quienes administran
fondos publicos; (ii) identificar al Consejo
de Participacién Ciudadana y Control So-
cial (CPCCS) como la entidad rectora del
mecanismo de la rendicion de cuentas;
(iii) reconocer que la ciudadania es man-
dante del poder publico, cumple un papel
protagdnico y activo durante la gestion y
fiscalizacidn; vy, (iv) que los sistemas de par-
ticipacion territoriales son fundamentales
para el fortalecimiento democratico.

A partir de estos fundamentos, la rendicidn
de cuentas opera en dos sentidos: horizontal
entre entidades, donde instituciones publicas
rinden cuentas frente a los 6rganos rectores
correspondientes, por ejemplo, la Funcion
Ejecutiva rinde cuentas a la Asamblea Na-
cional sin la rectoria de un tercer érgano; y
vertical, donde se le rinde cuentas a la ciuda-
dania. En lo subsiguiente nos referiremos al
segundo sentido, regido por el CPCCS, donde
se aplica un modelo vertical determinado
por un tercer ente rector. Para estos fines, el
CPCCS realiza una serie de actos administra-
tivos para la regulacion del proceso de ren-
dicion de cuentas desde 2012, emitiendo su

primer reglamento en 2019, cuya ultima ac-
tualizacién se produjo en enero de 2026.

El reglamento de rendicién de cuentas vi-
gente’’ reconoce como sujetos a rendir
cuentas a: (1) las instituciones, entidades y
empresas del sector publico; (2) sus maximas
autoridades; (3) las autoridades de eleccion
popular en todos los niveles; (4) los medios
de comunicaciéon; (5) las instituciones de
educacion superior; y (6) las personas juri-
dicas privadas que manejen fondos publicos
o desarrollen actividades de interés pu-
blico. Dentro del primer grupo de entidades
se encuentran los Gobiernos Auténomos
Descentralizados (GAD) en sus tres niveles:
provincial, cantonal o municipal®®, y parro-
quiales rurales, ademas de los Distritos Me-
tropolitanos y los gobiernos regionales, estos
ultimos nunca implementados en el pais. El
diagndstico previo esta centrado en el GAD
cantonal de Latacunga, que es una unidad
del vasto universo de entidades obligadas a
rendir cuentas. Normativa y procedimental-
mente, el GADM Latacunga presenta varia-
ciones en la implementacion del mecanismo
con sus entidades vinculadas, sus empresas y
sus autoridades de eleccion popular, debido
a las diversas configuraciones institucionales,
a la disponibilidad de recursos y a la norma-
tiva complementaria especifica.

7 Reglamento actualizado en enero de 2026, disponible en: https://www.cpccs.gob.ec/wp-content/
uploads/2026/01/resolucio%CC%81n_no_cpccs-ple-sg-004-0-2026-0030.pdf

BE| Art. 238 de la Constitucion de la Republica del Ecuador define: “Constituyen gobiernos  auto-
nomos descentralizados las juntas parroquiales rurales, los concejos municipales, los concejos
metropolitanos, los consejos provinciales y los consejos regionales”. Sin embargo, la mayoria de
los gobiernos cantonales también se autodenominan como GAD Municipales, por ende, este
documento utilizard GAD cantonal o GAD municipal como sindnimos.
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Con ello, es preciso aclarar que este andlisis
podria extrapolarse a otros GAD cantonales
con un desarrollo institucional considerable,
pero no al sector general de los GAD canto-
nales ni a los GAD en sus otros niveles. Pero
a partir del caso estudiado, es posible inferir
algunos elementos de interés para futuros
ajustes del procedimiento de rendicion de
cuentas en el dmbito rector o en su imple-
mentacion en alguno de los sectores sujetos
a esta obligacién.

La normativa general que rige a todos
quienes rinden cuentas se sustenta en la
Constitucién de la Republica del Ecuador de
2008, que a su vez ha derivado varios instru-
mentos con rango de ley: la Ley Organica de
Participacion Ciudadana (LOPC), la Ley Orga-
nica del Consejo de Participacion Ciudadana
y Control Social (LOCPCCS), la Ley Orgénica
de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica (LOTAIP), la Ley Organica de Servicio
Publico (LOSEP), la Ley Organica de Trans-
formacién Digital y Audiovisual (LOTDA) y el
Cddigo Organico de Planificacién y Finanzas
Publicas (COPFP). En estos instrumentos se
define la finalidad y el contenido de la ren-
dicion de cuentas, quiénes deben rendir
cuentas, sobre qué aspectos deben rendir
cuentas, quién es el ente rector a nivel na-
cional y cual es el efecto del incumplimiento.

La normativa que complementa a cada
sector suele abordar asuntos especificos
sobre los que se debe rendir cuentas, iden-
tifica nuevos actores implicados o procedi-
mientos aplicables a la rendicidén de cuentas
de dichos sectores. En el caso de los GAD
rige ademas el Codigo Organico de Orga-
nizacién Territorial, Autonomia y Descen-
tralizacién (COOTAD) y las ordenanzas y/o
resoluciones locales, desarrolladas especifi-
camente para regir el proceso y articularlo
con el sistema de participacion.

Sobre el caso de Latacunga, quienes cuentan
con un marco normativo completo, se iden-
tifica que en otros GAD podria existir sobre-
posicion normativa y falta de sistematicidad
para articular coherentemente el funcio-
namiento del sistema de participacion, la
implementacién de cada mecanismo y su
interaccién con el marco de proteccién de
derechos. Los ejercicios de armonizacién
normativa interna con enfoque en partici-
pacion ciudadana y garantia de derechos
son poco habituales. En este sentido, se re-
conoce la intencién del GADM Latacunga de
solventar esta situacion.

Este fendmeno se produce debido a que la
normativa local se genera y reforma en di-
ferentes administraciones y su aprobacién
estd sujeta a la voluntad politica del consejo
municipal. Si bien deberian imperar crite-
rios técnicos y civicos en la adopcién de la
normativa local, el caso analizado muestra
gue el clima politico entre el ejecutivo de
la alcaldia y el consejo municipal es deter-
minante para facilitar u obstruir dicha ar-
monizacion. Por tanto, resulta fundamental
abordar las reformas y armonizaciones en
temas de participacién local desde una mi-
rada técnica y llevarlas al debate publico
para fortalecer su posicionamiento en los
ambitos de toma de decisidén, en favor de
robustecer el ejercicio ciudadano en la ad-
ministracion local.

Un diagndstico mas amplio a nivel nacional
deberia considerar las implicaciones de la
normativa complementar especifica a cada
grupo de sujetos obligados. Por ejemplo,
serd preciso considerar las implicaciones
de la Ley Orgdnica de Educacién Superior
(LOES) para el ambito de la educacién; la
Ley Organica Electoral, Cddigo de la De-
mocracia para las autoridades de eleccidon
popular; la Ley para Prevenir y Erradicar
la Violencia Contra las Mujeres, el Cddigo
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Orgénico de la Economia Social de los Co-
nocimientos (COESCCI) y la Ley Organica de
Cultura en los temas de violencia, economia
del conocimiento y cultura respectivamente.
Finalmente, la Ley Organica de Transparencia
Social (LOTS) y el Cddigo Orgdnico Monetario
y Financiero para las organizaciones sociales
y privadas que manejen fondos publicos o
desarrollen actividades de interés publico.

Por otro lado, durante este diagndstico se
ha puesto énfasis en el desafio de conectar
la aplicacidon del mecanismo de rendicién de
cuentas con una participacion ciudadana in-
formada y motivada a incidir positivamente
en la gestiéon publica. En este sentido, se
considera transversal a todos quienes
rinden cuentas la necesidad de atender
apropiadamente los desafios normativos y
materiales sobre la publicacién de la infor-
macién y permitir su acceso libre, no sola-
mente en las deliberaciones publicas, sino
como un ejercicio permanente. Precisa-
mente, la LOTAIP exige la publicacién de in-
formacién minima, actualizada, completay
accesible, mediante obligaciones de trans-
parencia activa, pasiva y focalizada para las
entidades publicas del pais.

En el marco de los datos abiertos, el prin-
cipio de mdaxima publicidad implica no solo
publicar informacidn, sino hacerlo bajo es-
tdndares que garanticen su accesibilidad,
reutilizacion y verificabilidad. Esto supone
que la informacién relacionada con la pla-
nificacién institucional, la ejecuciéon pre-
supuestaria, los procesos de contratacidon
publica, los resultados de auditorias y los
informes de rendicion de cuentas se di-
funda en formatos abiertos, estructurados
y procesables por maquina, acompafiados
de metadatos claros y licencias que per-
mitan su libre uso. La apertura efectiva de
datos constituye un estandar de calidad de
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la informacidn publica, indispensable para
gue la rendicion de cuentas sea informada,
deliberativa y sujeta a escrutinio ciudadano.
Cuando los datos se publican de forma in-
completa, en formatos cerrados (como do-
cumentos no editables), sin actualizacién
periédica o sin mecanismos que faciliten su
descarga y andlisis, se limita la capacidad de
la ciudadania, la academia, la sociedad civil
y los medios de comunicacién para ejercer
control social, se debilita el derecho consti-
tucional de acceso a la informacion publica
y se reduce el potencial transformador de
los datos abiertos como herramienta de
transparencia y participacion.

En complemento, la transformacién digital
global demanda que la informacién también
se devuelva a la ciudadania para su uso y
procesamiento. Democratizar la gestidon pu-
blica demanda acompaiar los procesos ciu-
dadanos presenciales con herramientas que
les facilite su participacion digital. La Ley Or-
ganica de Transformacién Digital y Audiovi-
sual (LOTDA) incentiva el uso estratégico de
tecnologias digitales, la provision de servi-
cios digitales centrados en la ciudadania y el
uso intensivo de datos como activo publico.
Como avances en este sentido se reconoce
al Portal Nacional de Datos Abiertos como
materializacion de los datos publicos como
un bien comun y estratégico para la trans-
parencia, la innovacidn, la toma de deci-
siones informadas y el control social. Si bien
se trata de una plataforma administrada por
la Defensoria del Pueblo (DPE), en ella se
pueden encontrar conjuntos de datos pro-
ducidos por las entidades publicas del pais.
La Plataforma Nacional de Participacion Ciu-
dadana Digital del Ecuador (ParticipakEC) del
CPCCS es un esfuerzo interesante para am-
pliar el alcance del conocimiento sobre los
mecanismos de participacion y control so-
cial formalmente reconocidos.



Los procesos de rendicion de cuentas
pueden apoyarse con herramientas digi-
tales para facilitar el acceso ciudadano
y la transparencia de la informacidn. Las
herramientas digitales pueden ofrecer
condiciones favorables para fortalecer
participacién ciudadana, pues facilita el
uso estratégico de tecnologias digitales
y datos abiertos. Sin embargo, su inade-
cuada aplicacién podria obstaculizar el
acceso ciudadano por brechas de acceso
y uso a la tecnologia, o podrian contribuir
a la opacidad de autoridades que bus-
quen evitar la deliberacion publica con
grupos heterogéneos. Por ello, resulta
fundamental evaluar de manera critica su
implementacién, nivel de articulacién in-
terinstitucional y capacidad real para ge-
nerar informacidn accesible, comprensible
y orientada al ejercicio del control social
y la incidencia ciudadana. Ademas, el ac-
ceso y uso de herramientas digitales e in-
fraestructura tecnoldgica es heterogénea
dentro de las unidades territoriales canto-
nales, por lo que las herramientas digitales
no estan en condiciones de reemplazar la
presencialidad, sino de complementarla.

Aun cuando este diagndstico no analiza la
aplicacion del mecanismo desde el nivel
rector, sino como sujeto obligado a imple-
mentarlo, en lo subsiguiente se realizan
algunas observaciones sobre su rectoria.
El marco normativo establece claramente
quienes rigen el mecanismo, pero es débil
para establecer sanciones con cierta cla-
ridad y precision, que les permita a los
organos de control tomar acciones correc-
tivas en caso de incumplimiento.

El CPCCS determina el incumplimiento de
la obligacion de rendicion de cuentas y re-
mite el listado de sujetos incumplidos a la
CGE, entidad que procede con la sancién
correspondiente, incluida la de caracter
pecuniario, para las entidades del sector
publico. Es importante ver este proceso
como algo sujeto a mejoras, sobre todo
en la coordinacién interinstitucional. For-
talecer la cobertura del régimen sanciona-
torio en estos casos, junto con una mayor
transparencia y publicacién sistematica de
los resultados de los procesos de control,
tanto de los casos remitidos como de sus
resoluciones, contribuiria a robustecer la
capacidad de los entes rectores para ase-
gurar una adecuada implementacién del
mecanismo, que cumpla horizontal y verti-
calmente la rendicién de cuentas.

En las tres entidades se registran denun-
cias a ese respecto, no obstante, ninguna
de ellas cuenta con estadistica sobre su
desenlace, ni afirman coordinar interinsti-
tucionalmente para mitigar este fenémeno.
Nuevamente la coordinacién aparece como
desafio para los entes rectores. La debilidad
del mecanismo de rendicién de cuentas no
radica en la ausencia de un marco sancio-
natorio, sino en su limitada aplicacion, se-
guimiento y trazabilidad publica. La falta de
coordinacién reduce los incentivos® insti-
tucionales para cumplir garantizando infor-
macién de calidad y procesos sustantivos
de rendicién de cuentas; pues frente a prac-
ticas opacas, poco participativas o inade-
cuadas no existen acciones ejemplares que
detengan estos fendmenos.

¥ Los incentivos institucionales se refieren a los mecanismos normativos, técnicos, reputacionales o
de coordinacion que orientan el comportamiento de las entidades publicas hacia el cumplimiento
efectivo, transparente y participativo de los procesos de rendicion de cuentas, garantizando su
seguimiento, trazabilidad y respuesta a la ciudadania, mds alld del cumplimiento meramente
formal de las obligaciones legales.documento utilizard GAD cantonal o GAD municipal como

sindnimos.
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Apéndice 1 Matriz de Evaluacién Ciudadana.

Satisfaccion ciudadana (1-5)*

©
§ % 8 23 | a8 Sugerencias R Actor / or-
.| Asunto |a z (%5 |255(2%3 organiza- . ganizacion
N o So|3%F 3®® | yrecomen- . Conclusiones
relevante | S8 |0 = |93 ca= . cion que que reco-
D& ws | a9 |2° 3 daciones . .
o2 |®ae X7 203 recomienda mienda
8.3 2 (233|829
O g_ $ Q o Q
=} o °
1.1. 1.1.
1
1.2. 1.2.
2
1.3. 1.3.
3
1.4. 1.4.
4
1.5. 1.5.
5

*Documentos que no se publican regularmente, pero transparentan la ejecucion de los pasos y momentos del proceso de rendicion de cuentas.

Fuente: Elaboracidn propia para el “Diagndstico de la Rendicion de Cuentas y Propuesta Metodoldgica del Proceso de Rendicion de
Cuentas a Nivel Local”. 2025.
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Matriz de procesamiento de lecciones

Apend ICe 2 aprendidas de la rendicidon de cuentas.

Ambito
N° Leccion :::zt:; é :rgua(; § Accién Unidad
aprendida recomier? da g" g > & correctiva Responsable
=} o o 3
) Q
(] =
Q
1 X
2 X
3 X
4 X
5

Fuente: Elaboracidn propia para el “Diagndstico de la Rendicidon de Cuentas y Propuesta Metodoldgica del Proceso de Rendicion de
Cuentas a Nivel Local”. 2025.
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